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Presentdcion

Nuestro compromiso con los Derechos de la Infancia, entre ellos el Derecho a la participacion, es el marco del
presente informe que tiene por objeto la evaluacion detallada de la situacion actual del colectivo de la infancia y
adolescencia cacerefia.

Cdceres como ciudad amiga de la infancia, galardén otorgado por UNICEF desde 2010, avanza en las acciones
dirigidas a la proteccion, el desarrollo y el bienestar de la infancia y adolescencia, en base a los principios abogados
en la Convencién de los Derechos del Nifio de 1989.

La colaboracién del Ayuntamiento con el equipo investigador de la Facultad de Formacién del Profesorado de la
Universidad de Extremadura, aporta el rigor metodolégico que garantiza la fiabilidad investigadora del estudio que
presentamos.

Por nuestra parte, desde el Instituto Municipal de Asuntos Sociales se trabaja en el dia a dia en esta linea. Los
diferentes programas se enfocan en facilitar el desarrollo integral de la infancia y adolescencia. La Comisién de la
Infancia, el Programa de Atencion a Familias, los recursos socioeducativos y campamentos urbanos o la atencion
especializada desde los Servicios Sociales de Atencidn Social Bésica entre otros, son parte del esfuerzo institucional
que desarrollamos.

El PLIA (Plan de Infancia y Adolescencia de Caceres) es el instrumento que planifica, ordena y sistematiza todas
estas acciones desarrolladas en el municipio, destinadas a la atencién, promocidn y proteccion de los nifios, las nifias
y adolescentes. Avanzar en el PLIA'y darle un sentido realista y contextualizado requiere conocer la situacion de la
infancia y adolescencia en nuestra ciudad.

Observar la realidad desde los ojos de los nifios y las nifias, escuchar su voz, analizar lo que perciben, lo que les
gusta y les incomoda, lo que reclaman y la ciudad a la que aspiran, es vital para desarrollar nuestras actuaciones
como Ayuntamiento, la administracion mds cercana a la ciudadania.

Decia Paulo Coelho que un nifio puede ensefiar tres cosas a un adulto: a ser feliz sin motivo, a estar siempre
ocupado con algo y a saber exigir con todas sus fuerzas lo que quiere. Desde esta filosofia, queremos dar voz a la
infancia y contar con la participacion de nifios, nifias y adolescentes en cada una de las fases del ciclo de las politicas
municipales, garantizando que cuenten con un enfoque transversal de los derechos de la infancia.

Las politicas municipales con la Infancia y la adolescencia y su desarrollo en planes, programas y proyectos son el
compromiso para garantizar medidas efectivas que acaben con la discriminacién de la infancia mas vulnerable, la po-
breza, el acoso y la violencia, que apoye a las familias en su crianza, asegure su acceso a la salud, a jugar en entornos
seguros y accesibles, a alternativas de ocio adaptadas a su edad.

Nuestra responsabilidad, como personas adultas y como institucion, es protegerlos de los riesgos de la sociedad
actual y promover alternativas saludables. Con el claro convencimiento de que fortalecer los canales de participacion
de la infancia nos hace mejores como ciudad porque se tiene en cuenta a una parte muy importante de la poblacion,
nada més y nada menos que el futuro de esta.

rRafael\ Mateos Pizarro
A\lcdide de Cdceres




En abril de 2024, El Instituto Municipal de Servicios Sociales (IMAS) del Ayuntamiento de Céceres, encargé a un
equipo de trabajo de la Universidad de Extremadura (UEx) la realizacién de un estudio que analizara la situacién de
las necesidades, derechos y bienestar de los nifios, nifias y adolescentes de la ciudad, con un enfoque integral, en el
marco de la redaccion del nuevo Plan Local de Infancia y Adolescencia.

El Plan Local de Infancia y Adolescencia (PLIA) de Caceres tiene como objetivo principal proteger y promover los de-
rechos de la infancia y la adolescencia en el dambito local. Este objetivo se desarrolla en consonancia con los Derechos
de la Infanciay en alineacion con ello, el Ayuntamiento desarrolla las actuaciones del Plan. Los objetivos planteados
en cada Derecho son:

1. Derecho a ser valorado y respetado. El PLIA busca promover la educacién en valores, fomentar la
convivencia y prevenir el acoso escolar y la violencia de género. Esto se traduce en acciones como es el
Programa de Atencién a Familias (PAF), que ofrece intervenciones dirigidas a fortalecer las relaciones
familiares y promover un entorno seguro y respetuoso.

2. Derecho a ser escuchado. EI PLIA fomenta la participacion activa de los nifios/as y adolescentes (NNyA,
en adelante) en la vida municipal a través de espacios de didlogo como la Comisién de la Infancia. Esta
comisién permite a los NNyA expresar sus opiniones y necesidades, participando en la toma de decisiones
que les afectan. Ademas, se han implementado canales de participacién como un buzén virtual y fisico.
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3.

Derecho a acceder a servicios esenciales. El PLIA busca garantizar el acceso a servicios basicos como
la proteccién social, la salud, la educacién y el ocio. Se desarrollan programas que proporcionan apoyo
econdmico para cubrir necesidades bdsicas, educativas y sociales de NNyA en situacion de pobreza, asi como
servicios de apoyo socioeducativo a las familias.

Derecho a vivir en entornos seguros y limpios. El PLIA promueve politicas y acciones para la prevencién
de situaciones de riesgo, seguridad vial y proteccién del medio ambiente. El ayuntamiento desarrolla
programas que fomentan la educacion ambiental y la creacién de espacios verdes seguros y saludables para
los NNyA.

Derecho a ser nifios. El PLIA pretende que los NNyA disfruten de su tiempo libre y se desarrollen en
plenitud. Se organizan actividades lUdicas y deportivas desde diferentes concejalias para que los NNyA
puedan disfrutar de su tiempo de ocio de una forma segura y divertida.

Teniendo en cuenta este marco, el estudio debia incluir las percepciones, experiencias y opiniones de los y

las menores de la ciudad de Cceres, presentando los datos segun los distritos Norte, Sur, Oeste y Centro de la ciudad,
y atendiendo a 5 lineas estratégicas prioritarias:

Participacion de la Infancia y la Adolescencia y sus Derechos. Se centra en garantizar que nifios, nifias
y adolescentes tengan voz y participen activamente en los asuntos que les conciernen, promoviendo y
protegiendo sus derechos fundamentales.

Vida Saludable, Cultura y Ocio, Juego y deporte. Desarrollo de politicas y programas para promover
estilos de vida saludables, acceso equitativo a actividades culturales, deportivas y recreativas, atencion a los
espacios publicos adecuados para el juego y el ocio, asegurando la diversidad cultural y la inclusién.

Espacio Publico y Ciudad Segura. Esta linea estratégica se centra en el disefio urbano, basado en
las caracteristicas y necesidades de la infancia y la adolescencia, para que resulte inclusivo y accesible,
garantizando una movilidad sequra y sostenible. Incluye la mejora de la sequridad en espacios publicos, la
promocidn de la convivencia y la cohesién social.

Familia, Educacion y Escuela. Incluye el apoyo a las familias en situacién de vulnerabilidad, la promocién
de la parentalidad positiva, colaboracién con centros educativos para mejorar la calidad de la educacién y el
desarrollo de programas de prevencién del absentismo escolar.

Proteccion y Promocion. El foco principal de esta linea es la implementacién de politicas de proteccion
integral de la infancia y adolescencia, la atencidn a situaciones de riesgo y vulnerabilidad y la promocion de
laigualdad de oportunidades.

De esta forma, para la elaboracién del estudio se constituyé un grupo de trabajo formado por personal

investigador de la UEx y personal del IMAS, bajo la coordinacién de los profesores Rocio Yuste y Victor Lopez.



A nivel internacional, se considera infancia a la etapa del ciclo vital comprendida desde el
nacimiento hasta los 18 afios, segtin lo estipula la Convencidn sobre los Derechos del Nifio de
las Naciones Unidas (1989), ratificada por la mayoria de los paises del mundo, incluido Espafa.
Es entendida como un periodo fundamental en el desarrollo humano, en el cual nifios y nifias
necesitan un entorno seguro y de apoyo, donde sus derechos y necesidades sean protegidos y
respetados.

La Convencidn establece derechos especificos para la infancia que abarcan aspectos esencia-
les como la salud, la educacién, la proteccion y la participacion en la sociedad. Estos derechos
garantizan no solo la supervivencia y el desarrollo integral de la infancia, sino también su bien-
estar fisico, mental, emocional y social. Entre los valores esenciales que promueve la Conven-
cién estan la igualdad, la dignidad, el respeto y el interés superior del nifio y de la nifia, el cual
se coloca por encima de cualquier otra consideracion en decisiones que les afecten.

En Espafa, el concepto de infancia se alinea con la definicién internacional y esté regulado
por diversas normativas a nivel estatal y autondmico, basadas en los principios de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y en la Constitucion Espafiola. Asi, la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (de aquf en ade-
lante, LOPIVI), conocida como Ley de Proteccién a la Infancia, establece los derechos, deberesy
garantias para asegurar una vida segura, saludable y libre de violencia para todas las personas
menores de 18 afios en el territorio espafiol.
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Annivel estatal, la infancia esta protegida y valorada especialmente en diferentes dmbitos:

Educacion. Se asegura el acceso a una educacion gratuita, inclusiva y de calidad. La legislacién espafiola establece
que todos los nifios y todas las nifias deben tener la oportunidad de recibir una educacién que fomente su desarrollo
integral y su insercién en la sociedad, tal como se indica en la LOMLOE (Ley Orgdnica 3/2020, de 29 de diciembre, por
la que se modifica la Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion).

Salud. Los servicios de salud son un derecho prioritario para los y las menores y el sistema publico espafiol garan-
tiza la atencién sanitaria universal, con especial énfasis en la prevencidn y en los servicios de salud mental y emo-
cional. La citada LOMLOE, asi como el Proyecto de Ley de Familias (2023) y la también mencionada LOPIVI (2020), lo
contemplan. Estas leyes, junto a otras especificas sanitarias, permiten que el Estado asegure una atencidn sanitaria
gratuita, preventiva y de calidad para los y las menores de edad, buscando garantizar su desarrollo saludable y pro-
teger sus derechos bdsicos de bienestar fisico y mental.

Proteccion y bienestar. Espafia cuenta con organismos especializados para la proteccion de menores en situacio-
nes de riesgo, como el sistema de servicios sociales, la fiscalia de menores y programas de apoyo familiar.

Participacion. Se pretende fomentar la participacién activa de NNyA en las decisiones que afectan a todas las
facetas de su vida, respetando su capacidad de opinién en funcién de su edad y madurez, una practica en linea con
las recomendaciones del Consejo de Europa. Si bien se trata de una linea fundamental, las acciones en este senti-
do todavia se encuentran en construccién pues, de manera paralela al fortalecimiento de las diferentes estructuras
(por ejemplo, Consejos de la Infancia, tanto estatal como autondmicos y locales), seguimos conviviendo con normas
socioculturales que entienden que NNyA deben ser tuteladas de manera paternalista sin admitir su capacidad para
elegir, escoger y, en definitiva, participar de manera auténoma.

Tanto a nivel internacional como en Espafia, el desarrollo de la infancia se basa en los siguientes valores y elemen-
tos clave:

1. Derecho a la supervivencia y desarrollo. La infancia es la fase en la que se sientan las bases para el
desarrollo integral de las personas, tanto desde un plano fisico como cognitivo, emocional y social de las
personas. Por ello, se requiere de un entorno que garantice la salud, la nutricion adecuada y la sequridad
fisica y psicoldgica.

2. Proteccion contra cualquier forma de abuso y explotacion. NNyA deben estar protegidos contra la
explotacion laboral, la trata, el abuso sexual y cualquier otra forma de maltrato o violencia. En nuestro pais
existen victimas infantiles de diferentes tipos de violencias, y es una responsabilidad de la sociedad en su
conjunto, de las administraciones, de los diferentes agentes sociales, de la legislacién y del poder politico y
judicial, prevenirlas y abordarlas con rotundidad.

3. Accesoalaeducaciény servicios basicos de calidad. El acceso a una educacion de calidad es fundamental
para el desarrollo de sus capacidades. Los servicios bdsicos como una correcta alimentacion, la atencién
sanitaria o el acceso oportuno a tecnologias de la informacién y la comunicacién se consideran también
esenciales para el bienestar y el progreso de la infancia.

4. Participacion y derecho a ser escuchados. La participacion social de la infancia debe ser valorada y
promovida por todos los agentes sociales con el fin de que sus opiniones y contribuciones en la toma de
decisiones que les afectan puedan contar con unos canales adecuados y eficaces.

5. Interés superior del menor. En todas las decisiones y acciones de instituciones publicas o privadas que
afectan a la infancia, su bienestar debe ser la consideracion prioritaria de actuacién.



Espand sigue siendo uno de (0s
paises europeos con mayores
deficiencids en |d participdcion
infdntii y adoiescente: A dia de hoy,
el derecho de NNyA a participar

no estd gardntizddo de manerd
universay permaneciendo muy
\eJos de impiementarse de mdnerdad

efectivay

La participacion infantil es el derecho de los y las me-
nores a ser escuchados y tomados en cuenta de una ma-
nera rigurosa y colaborativa. Segtn la Recomendacion
del Consejo de Europa de 2012, la participacion se en-
tiende como el derecho de NNyA, o de los grupos que
constituyan, a contar con los medios, espacios, oportuni-
dadesy, cuando sea necesario, los apoyos y recursos para
expresar libremente sus opiniones. Este derecho tam-
bién implica que sus voces sean consideradas en latoma
de decisiones sobre temas que les afectan directamente,
teniendo en cuenta su edad y nivel de maduracién. Esta
definicién se basa en el articulo 12 de la Convencién so-
bre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (Obser-
vatorio de la Infancia, Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030).

De acuerdo con un informe comparativo sobre la par-
ticipacion de la infancia en la vida politica y democrética
en la UE (Janta etal., 2021), Espafia sigue siendo uno de
los paises europeos con mayores deficiencias en la par-
ticipacion infantil y adolescente. A dia de hoy, el derecho
de NNyA a participar no estd garantizado de manera uni-
versal, permaneciendo "muy lejos de implementarse de
manera efectiva”. Aunque la mayoria de los mecanismos

incluyen tanto a nifios como a nifias, la participacion acti-
va suele enfocarse en menores de 12 o més afios, lo que
dejafueraalosylas menores de esa edad y aaquellosen
situacién de vulnerabilidad, como determinadas étnicas,
poblacién migrante o NNyA con discapacidad.

Ademas, la LOMLOE, aunque lo contempla en su
predambulo y en la exposicién de motivos, apenas inte-
gra contenidos sobre participacidn civica en los centros
escolares y no se suelen promover activamente canales
de participacion para el alumnado. La informacién dispo-
nible sobre la participacion estudiantil en roles formales
(como delegados de clase, consejos escolares y asocia-
ciones de estudiantes) es limitada y suele ser poco im-
pulsada por las administraciones educativas.

En general, en nuestro pais, persisten deficiencias en
la participacién infantil y adolescente en torno a las de-
cisiones que afectan directamente a sus vidas. Aunque
se han presentado iniciativas parlamentarias para redu-
cir la edad de voto a los 16 afios, estas propuestas no
han alcanzado un debate mayoritario en profundidad, o,
por ejemplo, tampoco se ha abordado la necesidad de
armonizar las edades minimas de responsabilidad legal,
ni tampoco de explorar canales de participacion distintos
al voto tradicional

Por otro lado, y dada la necesidad de concretar la tltima fase de la infancia de las personas, por su
idiosincrasia a nivel bioldgico, social y, en definitiva, de desarrollo, se hace especialmente necesario
concretar a qué nos referimos cuando hablamos de adolescencia, utilizando otro término diferente,
asi como los motivos de ello. La adolescencia es considerada a nivel internacional como el periodo de
transicion entre la infancia y la adultez, que abarca generalmente desde los 10 hasta los 19 afios, se-
gun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2024). La adolescencia es un tiempo de
cambios profundos en los planos fisico, cognitivo, emocional y social, donde las personas comienzan
a formar su identidad personal, ganando independencia y desarrollando habilidades para integrarse
en la sociedad adulta.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) de la ONU protege a los y las adolescentes como
individuos y ciudadanos, asegurandoles el derecho a una vida saludable, acceso a la educacién, segu-
ridad y participacion en asuntos que les afectan. Este enfoque pretende que los adolescentes no solo
tengan garantizados sus derechos basicos, sino que también se fomente su desarrollo personal y se
garanticen sus oportunidades de crecimiento y participacién social.

Desde un punto de vista socioldgico, la adolescencia es una etapa de construccion de la identidad
individual y de bdsqueda de pertenencia social. En esta etapa vital se comienza a desarrollar una per-
cepcion personal independiente del nicleo familiar, explorando valores, ideales y objetivos propios.
Asi, las relaciones con los grupos de pares se vuelven centrales, y el sentido de pertenencia a una
comunidad mas amplia se convierte en un aspecto fundamental en su desarrollo. La adolescencia
se asocia con una fase de integracion y experimentacidn, en la cual se ensayan roles y se consolida
su autonomia, aunque este proceso no estd exento de desafios, ya que pueden enfrentar conflictos
interpersonales, presiones sociales y dilemas morales que requieren apoyo y comprension de sus
entornos sociales.

En Espafia, la adolescencia se define legalmente como el periodo comprendido entre los 12 y los 18
afios, etapa en la que los jévenes experimentan importantes cambios que afectan sus vidas de manera
integral. La LOPIVI (2021) regula aspectos especificos relacionados con el bienestar y los derechos de
los adolescentes, incluyendo su proteccién contra la violencia, su acceso a la educacién y la salud, y
su derecho a la participacién. En términos educativos, coincide con la Educacién Secundaria Obliga-
toria (ESQ), momento en el cual los adolescentes adquieren conocimientos académicos y, ademads,
habilidades de desarrollo social y emocional. Este periodo también marca una transicion importante
hacia la toma de decisiones auténomas y responsables, tanto en el dmbito educativo como en la vida
familiary social.

La participacidn de los y las adolescentes en la toma de decisiones, sobre todo en aquellas cuestio-
nes que les afectan directamente, es fundamental para su desarrollo y para una integracién plena des-
de el punto de vista social. No es necesario abundar en la idea de que la adolescencia es un momento
crucial para aprender a expresar opiniones, a participar socialmente, a tomar decisiones y a asumir
responsabilidades. Asi, incluir a los y las adolescentes en procesos de consulta y de toma de decisio-
nes que les afectan tiene multiples beneficios tanto para ellos como para el conjunto de la sociedad,
algunos de estos beneficios serian:
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. Fomenta la responsabilidad y la autonomia.
La participacion activa les ayuda a desarrollar habilidades
contrastadas y responsables para la toma de decisiones.

* Promueve el desarrollo de competencias sociales. Losy

las adolescentes, al ser escuchados y escuchadas y participar en

el didlogo, aprenden a comunicar sus ideas, respetar opiniones
ajenas y negociar.

* Refuerza el sentido de pertenencia y compromiso. Los y las
adolescentes que participan en latoma de decisiones se sienten parte
de lacomunidad y se comprometen més con su entorno, ya sea en su
centro educativo, en el vecindario o en actividades de voluntariado,
por ejemplo.

e  Contribuye a la creacion de politicas efectivas. Escuchar las voces de los y las
adolescentes permite alos responsables de politicas publicas disefiar programasy estrategias
que respondan mejor a sus necesidades y realidades.

Formaciénde ciudadanosactivosy responsables. La participacién desde edadestempranas
en procesos de toma de decisiones ayuda entender sus derechos y responsabilidades,
desarrollando un compromiso civico y social que es fundamental para una ciudadania activa
y democratica en la adultez.

Perspectivas innovadoras y actuales. Los y las adolescentes aportan puntos de vista Ginicos
y, en muchas ocasiones, creativos. Su visién puede ayudar a encontrar soluciones innovadoras
a problemas sociales actuales, especialmente en temas que les afectan directamente, como
educacién, salud mental, medio ambiente o uso de la tecnologia.

Mejora de politicas publicas. Incluir a los y las adolescentes en el disefio y desarrollo de
politicas publicas permite que estas respondan de una manera mas eficaz a las necesidades
reales de este grupo poblacional, aumentando su relevancia. Esto es especialmente
importante en dreas como la educacién, el empleo juvenil y el bienestar emocional.

Reduccion de problemas sociales. Involucrar a los y las adolescentes en decisiones que
afectan a su entorno reduce sentimientos de exclusion, alienacion y rebeldia, factores que
pueden llevar a problemas sociales como el abandono escolar o el aumento de conductas de
riesgo, ya que si se sienten escuchados y valorados son més propensos a contribuir de forma
positiva a la comunidad.

Fomento de la democracia y de una sociedad més inclusiva. Al incluir sus voces, la
sociedad refuerza un modelo de democracia més inclusivo y participativo. Este enfoque les
permite entender el marco del poder politico y ciudadano y la importancia de participar en
decisiones que impactan en sus vidas y en las de los demds, fortaleciendo una cultura de
respeto y equidad.

2.2.2 Participdcion de \a adoiescencia en Espand

La participacion de la adolescencia en Espafia es una realidad de creciente interés y relevancia en el dmbito de las
ciencias sociales, especialmente a partir de la ratificacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989), don-
de se reconoce a los y las adolescentes como sujetos activos de derechos, incluyendo el derecho a ser escuchados y a
participar en decisiones que les afectan. En Espafia, este derecho ha impulsado iniciativas y estudios que promueven
la inclusién de adolescentes en el proceso de toma de decisiones en diversos contextos, incluyendo la educacion, la
comunidad y el ambito familiar.
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Pl 2.3 Qr9dnismos de coordindcién de 1@ participdcion

Concepto de participacion adolescente

La participacion de los adolescentes se entiende como un proceso que les permite expresar sus ideas, in-
tereses y preocupaciones, asi como influir en decisiones que afectan sus vidas. Autores como Hart (1992)
conceptualizan la participacién en una "escalera” de diferentes niveles, que van desde la mera recepcién de

informacion hasta el protagonismo en la toma de decisiones.

Marco Legal y de Derechos en Espaiia

El marco legal en Espafia respalda la participacion de los adolescentes, especialmente a través de la Ley
de Proteccion Juridica del Menor (1996) y el Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia (PENIA,
2021). Este plan propone estrategias y politicas especificas para la inclusién de adolescentes en decisiones
comunitarias, y ha impulsado la creacion de Consejos de Infancia y Adolescencia Ademés, la LOPIVI (2021),
incorpora la participacidn como herramienta para empoderar a los jévenes y prevenir situaciones de riesgo.

infdnti\ y adolescente

¢ En el ambito internacional, se cuenta con el Comité de los Derechos del Nifio.

Se trata de un érgano de las Naciones Unidas encargado de evaluar los avances en el cumplimien-
to de las obligaciones asumidas por los Estados Partes que han ratificado la Convencién sobre los
Derechos del Nifio. Fue creado en 1989 como resultado de la adopcién de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio por la Asamblea General de las Naciones Unidas. El comité tiene como principal
objetivo supervisar la implementacién de los acuerdos de la Convencién por parte de los Estados que
la han ratificado, asegurando que los derechos de nifios y nifias sean respetados y promovidos en todo
el mundo.

e En el dmbito estatal espaol, se cuenta con el Consejo Estatal de Participacion de la
Infancia y Adolescencia.

En nuestro pais, se contribuye a hacer efectiva la participacion de NNyA a través del Consejo Estatal
de Participacién de la Infancia y la Adolescencia, 6rgano vinculado al Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030, creado mediante Orden Ministerial el 22 de septiembre de 2021. Su creacién responde
ala disposicion final decimoséptima de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de Proteccién Integral a
la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia.

Este organismo, de caracter permanente y estable, estd dedicado a la consulta, representacion y par-
ticipacién de NNyAen temas que les afectan. En el proceso de seleccion, se tuvieron en cuenta criterios
de diversidad territorial, género, inclusion de grupos vulnerables y edades de 8 a 17 afios. Como re-
sultado, 34 menores fueron seleccionados como miembros titulares y 18 como miembros suplentes.
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Este organismo representa un avance significativo en el conjunto del Estado, al establecer un érgano permanente
que permite a NNyA participar en las politicas que afectan a sus vidas. Ademds, el consejo se concibe como un mode-
lo replicable en otros niveles de la administracion.

e En el dmbito autonémico en nuestra region, se cuenta con el Consejo Regional de Participacion de
la Infancia y Adolescencia en Extremadura.

La creacion de este drgano se determina en el Decreto 3/2022, de 12 de enero, por el que se crea el Consejo
Regional de Participacion de la Infancia y la Adolescencia de Extremadura, y con ello se pretende dar respuesta a la
necesidad de una estructura de representacion infantil y adolescente, en la que los NNyA, como sujetos de derechos
y ciudadania activa, deben ser parte y tomar parte en las cuestiones que les afectan, a través de una representacion
real y efectiva en los espacios de toma de decisiones. NNyAtienen la potestad de ejercer su derecho a la participacién,
y los poderes publicos deben garantizar que dichos derechos puedan ser ejercidos por NNyAy sean respetados tanto
por los poderes publicos como por la ciudadania.

e En el ambito local de la ciudad de Caceres, se cuenta con la Comision de la Infancia de Caceres.

Este 6rgano de participacién se cred el 6 de agosto de 2010 y estén representados en él nifios y nifias de
distintas asociaciones y centros educativos de la ciudad, que son elegidos democraticamente. Es un grupo de trabajo
dependiente del Consejo Sectorial de Participacion Infantil y adolescente, con funciones de consulta y participacion
sirve como cauce de participacion activa de nifios y nifias de la ciudad, centrando las demandas, recogiendo las nece-
sidades, planificando las intervenciones y coordinando todas las actuaciones, no solo las que afecten directamente a
la poblacién infantil.

Por otro lado, el afio 2010, Caceres fue reconocida como “Ciudad Amiga de la Infancia” por UNICEF, lo que implica
que se trata de un municipio comprometido con la aplicacién completa de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio. El enfoque de los Derechos Humanos contenidos en ella orienta las estrategias al desarrollo de las actuaciones
con la infancia. El sello de Ciudad Amiga de la Infancia reconoce en Caceres el modelo de gestién centrado en el
enfoque de Derechos de Infancia, las acciones que promueven mecanismos reales de participacion infantil y las
estrategias planteadas para que a largo plazo los nifios, nifias y adolescentes se incorporen a sus politicas y acciones
municipales. Un ejemplo claro de buenas précticas es la Comisién de la Infancia, 6rgano compuesto y liderado por
nifios y nifias que desde sus centros escolares y sus asociaciones quieren participar en el gobierno municipal.

E\ ano 2010. Cdceres fue

reconocidd como «Ciudad Amig9a
de 1@ Infdncia) por YNICEF. (0 que
imPlica que se trata de un municipio
comprometido con \a AplicAcién
completa de 1ad Convencion sobre (0S
Derechos de\ Nino

La "escalera de la participacion infantil y adoles-
cente” es un modelo desarrollado por Roger Hart
(1992) para entendery evaluar el grado de implica-
cion real de la infancia y la adolescencia en los pro-
cesos de participacidn. Este instrumento se compo-
ne de 8 niveles que van desde la “no participacion”
(donde nifios y nifias son manipulados o utilizados
de manera simbdlica) hasta la “participacién plena’,
donde tienen voz y capacidad de decisidn. Este mo-
delo es fundamental para analizar la calidad de la
participacion y para diferenciar entre una inclusion
simbélica y una participacién genuina.

Niveles de la Escalera de la Participacion
Infantil:

1. Manipulacion

En este nivel, se da una inclusion en actividades
0 eventos, aunque sin tener verdadera influencia
0 conocimiento sobre el propdsito de su partici-
pacion. Sus opiniones no son tenidas en cuenta, y
suelen ser utilizadas para cumplir con intereses o
agendas de los adultos, ofreciendo una imagen de
inclusién sin un cambio real.

2. Decoracion

En este nivel, participan en actividades donde
solo cumplen un rol “decorativo’, como participan-
do en eventos o en medios, pero sin tener capaci-
dad de decision o una comprension real del contex-
to en el que se encuentran. Su presencia se utiliza
para mostrar una aparente inclusién, pero no se les
otorga voz ni se les permite tomar decisiones.

3. Participacion simbdlica

En este nivel, se les consulta y se les permite
expresarse, pero en realidad no tienen ninguna
influencia determinante en la toma de decisiones.
Aunque se pueden escuchar sus opiniones, éstas
no afectan el resultado final de las decisiones y su
participacion solo cumple una funcién simbdlica o
de validacion.

4. Asignados y informados

En este nivel, suelen tener un rol concreto en las
actividades y estan informados sobre el propésito
y el desarrollo de la actividad; aunque el control

sigue siendo principalmente de los adultos, com-
prenden su papel y saben por qué participan, lo
que les permite un mayor control y transparencia
respecto a su implicacién.

5. Consultados e informados

En este nivel, se comienza a avanzar hacia una
participacién més genuina. Se les explican con de-
talle los trdmites y procesos y sus opiniones suelen
ser tenidas en cuenta en |a toma de decisiones. Sus
aportaciones y sugerencias son escuchadas y con-
sideradas realmente por los adultos, aunque estos
alin mantienen el control de las decisiones finales.

6. lIniciativa adulta, decisiones compartidas
con los y las menores

En este nivel, los adultos inician una actividad o
proyecto con la plena participacion de los y las me-
nores, que se implican activamente en la toma de
decisiones. La iniciativa principal es de los adultos,
pero se fomenta un claro funcionamiento coopera-
tivo y colaborativo sobre la base de que sus opinio-
nesy preferencias sean consideradas en las decisio-
nes prioritarias.

7. lIniciativa de los y las menores con ayuda
de los adultos

En este nivel, las acciones son iniciadas por losy
las menores, y se da, en la practica, una co-direccion
de las mismas con los adultos, pero con una gran
incidencia por su parte; los adultos adquieren un
papel de apoyo y facilitacién, orientando y ofrecien-
do recursos y dejando que el liderazgo y el control
de las acciones sean, preferentemente de los nifios
y ninas.

8. Iniciativa y control de nifias y nifios

Se trata del nivel més alto de participacion, donde
las iniciativas y control de la gestién de las acciones
corresponden, practicamente en exclusiva, a los y
las menores. Las personas adultas intervienen sélo
en el caso de que sean requeridos, ofreciendo apo-
yo y recursos cuando se les solicita, pero sin interfe-
rir en el proceso de toma de decisiones y ejecucion.
Se brinda, por tanto, una autonomia real y un lide-
razgo efectivo, como consecuencia de un enfoque
de plena participacién.
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Los peldafios 1,2 y 3 pueden considerarse como "falsa participacion”, en tanto que las acciones de la poblacion 3 O b o d d
infantil y adolescente no son conscientes ni responden a sus intereses. Técnicamente, no puede hablarse de partici- ' J e t | v o S e ‘ e S t u ' o
pacion. R

En este sentido, resulta especialmente importante destacar por nuestra parte que los tres Gltimos niveles de par-
ticipacion (6, 7y 8) se han llevado a cabo de una manera real y efectiva durante el desarrollo del presente proyecto, . .. .. .
ya que ha sido la propia poblacién infantil y adolescente de la ciudad de Caceres que ha participado en la recogida Ana\izar \a percepcion Y opinion que tienen (0S Y |AS
de datos, la que lo ha hecho con plena libertad y autonomia para expresar las peticiones, demandas, necesidades y menores de 16 anos sobre (a ciudad de Cdceres-
propuestas que quedan reflejadas en el presente informe.
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Imagden 1. Escaiera de Participdcion Infantiy (Hart, 1992).
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miSmos, sobre todo de aquellos directdmente vincuiados

Fuente: elaboracidn propia.
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4.1Diseno de \a investigdcion

Previamente al disefio metodoldgico de la investigacidn, se llevd a cabo un anélisis pormenorizado
de las respuestas que los y las menores de Céceres habian aportado a través de la campafa "Participo,
veo, opino 2022"; en ella participaron un total de 12 centros educativos de la ciudad: CEIP Castra Cae-
cilia, Colegio Diocesano José Luis Cotallo, CEIP Extremadura, CEIP Francisco de Aldana, Colegio Giner
de los Rios, CEIP Virgen de la Montafa, Colegio Licenciados Reunidos, Colegio Maria Auxiliadora, CEIP
Moctezuma, Colegio Nazaret, Colegio Sagrado Corazén y CEE PROA Céceres.

Se transcribieron las respuestas obtenidas y se analizaron los resultados a fin de disefar los instru-
mentos de recogida de informacién del estudio. El resumen grafico de estos resultados puede com-
probarse en la Imagen 2. Los temas que mds destacan en este andlisis se centran en 5 categorias
principales:

non

e Ocio. Donde encontramos términos como “parque,’, “juego,” "futbol,” "baloncesto,” y “cultura”
sugieren una fuerte orientacién hacia el uso de espacios para la actividad fisica, el deporte y
actividades recreativas.

Espacios Publicos y Seguridad. Se distinguen términos como “zona” "espacio”, “publico”,
"proteccion’, “ciudad segura’, “vigilancia” y "seguridad” a partir de los cuales se expresa una
preocupacion por la accesibilidad y la proteccién en los espacios publicos. Esto sugiere que los
menores no solo desean espacios de uso comUn, sino también garantias de que estos sean seguros.
Salud y medio ambiente. La presencia mayoritaria en esta categoria de términos como

“saludable’, “arbol’, "cuidar’, "plantar’, “césped” o “limpieza” muestra un interés en mantenery
mejorar el entorno natural y urbano de la ciudad.

nmon non non

Infraestructura y Trafico. Términos como “coche”, “trafico”, "autobus", “carretera” o "aparcamiento”
reflejan uninterésy preocupacién porel transporte y la infraestructura vial, apuntando a problemas
de congestidn o falta de espacio adecuado para los vehiculos.

Educacion y Familia. Las aportaciones de términos como “escuela” “colegio”, "educacion’,
"infancia” y "familia” sugiere una valoracién destacable de la presencia de instituciones educativas
y actividades que favorezcan las actividades familiares, resaltando laimportancia de estos espacios
para el desarrollo y la convivencia social.

Previamente se \1evé A cAbo un

analisis de |ds respuestds que \0s Y
|as menores de Cdceres habian aportado
a través de 1a campana «Participo.
veo, opino 2022

Imagen 2- Nube de paiabras dey dndiisis de 1d campana “Participo. veo. opino 2022~

Fuente: elaboracién propia.

Las quejas que se aportan mayoritariamente a través de esta campafa tienen que ver con la presencia de excre-
mentos de las mascotas en los parques, la contaminacién y la basura presente en la calle sin recoger. También se
hace evidente la preocupacién por su propia participacién en las decisiones sobre la ciudad, por sus derechos y por
los espacios que utilizan habitualmente en la ciudad, como son los parques o las instalaciones a donde acuden a
realizar algin deporte.

En esta fase previa de disefio, ademés, se realizaron dos sesiones de “Grupo de discusién” (focus group) con el fin
de contextualizar el estudio; por una parte, se debatié con personal propio del IMAS, de Servicios Sociales de Aten-
cion Social Basica (SSASB), de programas sociales especificos (como PAF o los recursos educativos), ademas de la de
la Concejalia de Deportes y de la Concejalia de Juventud; por otro parte, se llevd a cabo una reunién con asociaciones
y grupos politicos municipales, pertenecientes al Consejo Sectorial de la Infancia y Adolescencia.

Tras la transcripcion y andlisis de ambas sesiones, se obtuvo la nube de palabras que se refleja en la Imagen 3.

Imaden 3- Nube de paiabras de\ andiisis de focus group-

Fuente: elaboracién propia.
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En este caso, destacan términos relacionados con las
profesiones u ocupaciones directamente vinculadas
al trabajo con la infancia y adolescencia. Las entidades
y grupos politicos expresan, en lineas generales, la
necesidad de abordar las cuestiones relacionadas con
este grupo poblacional desde un dmbito plenamente
comunitario, teniendo en cuenta siempre a las familias
como punto de partida, de ahi que recojan término como
“familia’, "grupo’, "persona’, “padre” o "compaiiero”. Por
otro lado, se refleja también la necesidad de conectar
la ciudad de una manera mas efectiva con su infancia
y con sus adolescentes; términos como “participacion’,
“ciudad”, "zona", "Caceres" y "ayuntamiento”, son comen-
tados de una manera especifica desde la necesidad de
generar proyectos de inclusion social o iniciativas de
mayor participacién ciudadana en los espacios publicos.
Es destacable también la importancia que se le da a los
espacios educativos como entornos clave para generar
comunidad, empleando términos como “educacion’,
"universidad", "programar”, "plan’, “profesional” o “in-
vestigacion”. Si tenemos en cuenta algunas carencias y
problematicas detectadas, aunque también algunos lo-
gros e iniciativas muy positivas, se refleja una clara nece-

sidad de enfocar las politicas ptblicas municipales hacia
un fortalecimiento de acciones que garanticen una ma-
yor participacién de la infancia y adolescencia en la vida
cotidiana de la ciudad, asi como estrategias diddcticas
para que nifios, nifias y adolescentes conozcan mejor la
ciudad y la valoren como parte esencial de su desarrollo
personal y ciudadano. Se reclama, por ejemplificar gré-
ficamente esta cuestion, que de la misma manera que
existe una "perspectiva de género” en el desarrollo de las
politicas publicas o en la elaboracion de documentos pu-
blicos que nos afectan, que se pudiera generar también
una "perspectiva de la infancia” a la hora de legislar y
comunicar; términos como “problema’, "necesidad’, "for-
taleza", "debilidad”, “decisién” o “temer” nos hablan de
una percepcion en este sentido por parte de los grupos
entrevistados. Por Gltimo, también es importante reflejar
la necesidad que perciben los profesionales en cuanto
a la mejora y concienciacion del servicio que prestan, a
través de términos como “servicio”, "recursos”, "espacios’,
"actividad" o "formacién’, resaltando la necesidad de am-
pliar y mejorar estos servicios a fin de garantizar la par-
ticipacion infantil y adolescente en relacién con el Plan
Local de Infancia y Adolescencia (PLIA).

Estos analisis previos corroboran las lineas estratégicas sugeridas por IMAS que han guiado el conjunto de este
estudio. Estas categorias tacticas son:

W=

5.

Participacion de la Infancia y la Adolescencia y sus Derechos.
Vida Saludable, Cultura y Ocio, Juego y deporte.

Espacio Publico y Ciudad Segura.

Familia, Educacién y Escuela.

Proteccion y Promocion.

Igualmente, este andlisis previo permitié disefiar una metodologia de recogida de informacién adaptada a las
capacidades cognitivas y comunicativas de los distintos grupos de edad de la poblacion investigada, utilizando para
ello un vocabulario y unas palabras clave adaptadas a las que suelen utilizar en su dia a dia. Las principales caracte-
risticas que se han tenido en cuenta para este disefio son:

1.

U

Desarrollo cognitivo. Durante la infancia, el pensamiento es concreto y se centra en el "aqui y ahora’,
mientras que en la adolescencia el pensamiento se vuelve mds abstracto y critico, lo que permite a los
sujetos plantearse cuestiones sobre la moralidad, el futuro o su propia identidad.

Nivel de independencia. En la infancia, se depende mucho més de los padres, madres y cuidadoras/es para
tomar de-+cisiones; en cambio, en la adolescencia aumenta la autonomia, y se comienza a tomar decisiones
més independientes en relacién con su vida diaria y sus relaciones sociales.

Participacion social. En la infancia, la participacion social estd mediada por los adultos, mientras que en la
adolescencia esa mediacién comienza a ser mucho menor y se persigue una participacion mas auténoma
respecto del contexto familiary mas vinculada al grupo de iguales, tanto en el entorno escolar como en otros
ambientes socializadores.

Relaciones interpersonales. En la infancia, los lazos familiares son el centro de la vida social, mientras que
en la adolescencia se busca construir relaciones mas sélidas y significativas con sus pares, al margen del
ntcleo familiar lo que fortalece su sentido de pertenencia e identidad.

Identidad y autopercepcién. En la adolescencia, a diferencia de la infancia, se desarrolla un sentido de
identidad propio, explorando aspectos determinantes como son intereses, valores o creencias, y alejandose
gradualmente de las ideas condicionadas de la nifiez para crear su propia visién del mundo.

Asi, el disefio metodoldgico se presenta como un enfoque mixto, pues se pretende, en palabras de Greene (2007),
entender mejor la complejidad de los fenémenos sociales e incluir diversas formas de pensamiento y valoracion. El
andlisis llevado a cabo aspira a ofrecer el rigor, la sistematizacién y la validez de los métodos cuantitativos y la profun-
didad de analisis que ofrecen los métodos cualitativos para medir las experiencias, percepciones y necesidades de
los sujetos, en este caso de nifios, nifias y adolescentes.
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4.2 Proyecto CigiDrago o eGP e e @ @ @ e

Teniendo en cuenta todas las cuestiones indicadas en el apartado anterior, el equipo de investigacién con-
siderd oportuno plantear este proyecto en torno a algun tipo de simbologia que representara elementos
caracteristicas de la ciudad de Caceres con los que los sujetos de investigacién (menores entre 5y 16 afios)
pudieran identificarse personalmente y transmitir asi con mayor facilidad opiniones y sensaciones acerca de
la ciudad.

Una vez que se tomd la decisién de utilizar las técnicas de recogida de informacion que se explican en el
siguiente apartado, nos parecid especialmente interesante acoger el conjunto del proyecto de investigacién
bajo laidea y laimagen que se habia disefiado para la recogida de informacién de los y las menores de 5y 6
afios. En concreto, la técnica planteada fue un "grupo de discusion gamificado”, a partir de un juego al que se
denominé "CigiiDrago: la cigiiefia Montaia y el dragdn Jorge". Se considerd que una “fusion gréfica y didacti-
ca" de ambos personajes, una cigiiefia y un dragén (con los nombres de la patronay del patrén de la ciudad),
que forman parte de su acervo y de su paisaje tradicional, podria resultar un elemento de alta identificacion
de los nifios, nifias y adolescentes a la hora de vincularse afectivamente con los objetivos que se persiguen en
el estudio y con las preguntas que teniamos que plantearles.

De esta forma, el proyecto en su conjunto pasé a denominarse CigiiDrago. La cigiiefia Monty y el dragén
Jorge, y asi fue presentado a los responsables del IMAS en una de las reuniones de seguimiento que se lleva-
ron a cabo. Para una mayor visibilidad del mismo, se disefié un logo que es el que se recoge en la Imagen 4.

Imagen 4. Lo90 de| proyecto de investigdcion.

C 4

L 4
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4.3 Técnicas de recodida de informdcion

Para este cometido se ha utilizado una triangulacion de técnicas de recogida de informacion adaptadas a las ca-
racteristicas de cada grupo poblacional. Partiendo de estas caracteristicas las técnicas empleadas fueron Grupo de
Discusién Gamificado, Fotovoz y Grupo de Discusiéon y Cuestionario (elaborado ad hoc).

Imaden 5- Trianguidcion de t€cnicas de recodida de informacion.

Grupo de discusion Fotovoz y grupo de Cuestionario ad hoc

gamificade discusion

4.3.1 Grupo de discusion 9amificado-
GRUPQ DE EDAD: 3 A 6 ANQS

e (Objetivo: Animara losy las menores a expresar sus opiniones y sentimientos sobre Caceres mediante la selec-
ciony discusién de imagenes que ofrecen diferentes aspectos de la ciudad.

e Dindmica para todos los centros y grupos participantes:
o Se formaron 2 equipos con el alumnado presente en el aula; uno es el equipo de la "Cigiiefia
Monty" y el otro del “Dragén Jorge". Cada miembro del equipo se identificara con una pegatina.
o Constituidos los equipos e identificados cada miembro de los mismos, la dindmica del juego fue
la siguiente:

2 miembros de uno de los equipos se situaron frente a sus compafieros/
as. Se les mostré una imagen que debian describir para que la adivinaran
los miembros del equipo contrario. En la descripcién no podian utilizar el
nombre concreto de la imagen, sino caracteristicas o peculiaridades de la
misma. Una vez que el equipo contrario respondia correctamente a las des-
cripciones, participaban otros dos miembros del equipo contrario, y asi suce-
sivamente hasta completar todas las imagenes propuestas.

Imagden 6- Pegatinas
de equipos para juego
cigidrago-

Cada vez que la imagen era respondida correctamente, se entregaba una
chapa del juego, tanto a quien hubiera acertado como a la pareja que habia
descrito laimagen. Esta chapa contiene el logo presentado en la Imagen 4.

Finalizado el juego, y una vez que los nifios y las nifias habian tomado con-
ciencia de elementos caracteristicos de la ciudad, se les preguntaba por
cuestiones concretas relacionadas con ella, utilizando de nuevo las imdge-
nes del juego si fuera necesario. Se perseguia que relataran aspectos habi-
tuales de su vida en la ciudad, visitas, tiempo y lugar de juegos, interaccion
con sus familiares, etc.




Imaden 7- A|9unds imdgdenes utijizadas
para e\ juego «CigliDragor-

4.3.2 Fotovoz y 9rupo de discusion-
GRUPQ DE EDAD: 6 A 12 ANQS

e Objetivo: Documentar, a través de la realizacion de fotografias, percepciones y experiencias sobre la ciudad, a
fin de generar opiniones y reflexiones que seran debatidas en una sesién posterior.

e Dindmica:
o Primera sesién: explicacion de la dindmica.
Imagden 8- sesion de m Secrearon 5 grupos con 5 miembros en cada uno de ellos.
fotovoz en e| CEIP m Sereparti6 a cada grupo una cdmara del tipo "un solo uso” (desechable). Cada ca-
mara puede realizar 27 fotografias, con lo que cada miembro del grupo podia realizar

5instantaneas. No obstante, también se permitian fotografias hechas con los méviles
de padres o familiares.

m las fotografias debian realizarse tratando de dar respuesta a 5 preguntas:

. Como es Caceres?

¢Qué actividades haces en Caceres?

¢Cuadl es tu rincdn favorito de tu barrio?

¢Ddnde y con quién pasas mas tiempo en la ciudad?

¢Cudles son los espacios que menos te gustan de tu ciudad?

Dispusieron de 2 semanas para llevar a cabo la actividad y debia realizarse, al
menos, una fotografia por cada pregunta que se les planteé. Eran vélidos cualquier
motivo relacionado con la ciudad que diese respuesta a dichas preguntas, objetos,
situaciones, personas, paisajes, etc.

o Segunda sesién: una vez reveladas las fotografias, se seleccionaron aquellas que
resultaban mas representativas y ajustadas a las preguntas planteadas y se elaboraron tantas presentaciones como
grupos participaron en la actividad. Con cada centro participante, se llevé a cabo un “grupo de discusién” en el que
se debatid sobre cada fotografia expuesta intentando extraer toda la informacién posible sobre la vida cotidiana
de los participantes en el contexto de la ciudad, la utilizacién de su tiempo de ocio, la interaccién con su familia en
espacios de la ciudad, la practica de deportes o de actividad fisica, etc.

Devicias-

4.3.3 Cumplimentdcion de cuestiondario-
GRUPO DE EDAD: 12 A 16 ANQs-

e Objetivo: Analizar las percepciones, experiencias, necesidades y aportaciones de este grupo poblacional en
relacién con su conocimiento y vida cotidiana en la ciudad de Caceres.

* Procedimiento:

o Seelabord un cuestionario ad hoc que contenia dos grupos de cuestiones, por un lado, 8 preguntas
de cardcter sociodemogréfico y, por otro, 35 preguntas, tanto cerradas como abiertas, con las que se
pretendia recabar informacidn acerca de las siguientes dimensiones:

m Participacion de la Infancia y la Adolescencia y sus Derechos.
m Vida Saludable, Culturay Ocio, Juego y deporte.

m  Espacio Pablicoy Ciudad Segura.

m  Familia, Educacidn y Escuela.

m  Proteccion y Promocion.

o El cuestionario se distribuy6 a través de la aplicacion Google Forms a todos los centros educativos
de la ciudad en los que se imparte la etapa educativa de ESO. Esta difusion fue hecha por las
responsables del IMAS con las que el equipo de trabajo ha mantenido una estrecha colaboracién
durante el desarrollo del proyecto. Entodo momento, se garantizé el anonimatoy la confidencialidad
de quienes participaron respondiendo al cuestionario.

En el siguiente enlace se puede acceder al cuestionario para su comprobacion:
https://forms.gle/AruqiScuWrYPsfNm8

Imagden 9- Pdgind iniciai de cuestionario-



https://forms.gle/AruqiScuWrYPsfNm8

4.4 Pobiacidon y muestra

4.4.1Pobiacién

De acuerdo con los datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica (INE), correspondientes al afio 2023,
el 14,8% (14.168) del total de la poblacién de Caceres (96.195 habitantes) son nifios y adolescentes de entre
0y 16afios. EnlaTabla 1 pueden observarse algunos datos destacables de esta poblacién infanto-adolescente,
en relacion a su distribucién segtn la edad, el sexo e incluso la procedencia, asi como datos sobre la poblacion
correspondiente a los afios 2021y 2022.

Tabia 1- Datos de pobidcion infanto-adoiescente de Cdceres-

2023

o B

| eow [ w ] sxo | proceoenon | 2022
| pios | | M | H | Espaia | Extranjero_
308 563 18

2021

581 273 581 638
1 636 321 315 607 29 666 625
9 673 330 343 642 31 647 729
3 673 321 352 642 31 745 821
4 761 379 382 732 29 817 854
5 833 395 438 804 29 848 863
6 869 424 445 840 29 876 903
7 005 436 469 875 30 898 897
8 914 458 456 883 31 899 974
9 924 452 472 875 49 972 1.013
10 984 490 494 948 36 1.021 1.031
1 1.032 438 574 1.003 29 1.038 1.064
12 1.059 510 549 1.029 30 1.067 1.096
13 1.090 52 569 1.055 3 1.100 1.078
14 1.119 542 S77 1.085 34 1.087 1.057
15 1106 522 584 1.065 4 1.058 1.067
16 1.068 528 540 1.027 4 1.070 1.038
14.168 7.850 7.867 13.616 552 15.390 15.741

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del INE.

4.4.2 Muestra

Ala hora de determinar la muestra de la investigacion, ha de tenerse en cuenta que se tomé como poblacién
objeto de estudio 11.903 sujetos de 5 a 16 afios (un 84,0% del total de la poblacién infanto-adolescente de la
ciudad), planteandose dos actuaciones diferenciadas.

Por un lado, teniendo en cuenta el cardcter cualitativo del andlisis que se pretendia realizar entre los y las
menores de 5y 12 afios, se demandd la colaboracion de centros educativos de la ciudad para acceder al mayor
ntmero posible de participantes, estableciéndose unos criterios comunes para esta seleccién muestral. Final-
mente, se contd con centros situados en todos los Distritos municipales, con representacién tanto de centros
publicos como concertados.

Por otro lado, teniendo en cuenta el cardcter cuantitativo del analisis que se buscaba entre los y las menores
\ de 12 a 16 afios, y atendiendo a la poblacién estimada, se establecié una muestra, para este analisis, con un
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se tomb como pobidcidn objeto de

estudio 11.903 sujetos de 5 a 16 anos
(un 84,0, de\ tota\ de 1a pobiacidn

infanto-adoiescente de |a ciudad) ,’

nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, de tal forma que un tamafo fiable de la muestra serian 375
sujetos. Finalmente, han respondido al cuestionario un total de 685 sujetos.

En términos totales, se ha contado con la participacién de 1.147 nifios, nifias y adolescentes. En las tablas 2, 3 y 4
puede comprobarse la distribucion de la muestra atendiendo a los centros educativos participantes y a la adscripcién
a alguno de los Distritos de la ciudad.

Tabia 2- Menores de 6 anos participdntes en e\ proyecto-

Centro Educativo Participantes m

C. Diocesano 25 Norte
C.E.1.P. Castra Caecilia 61 Norte
C. Licenciados Reunidos 21 Oeste
C.E.L.P.Vivero 14 Oeste
C. Paideuterion 19 Centro
C.P. Delicias 20 Centro
C.P.Cervantes 23 Sur

C. Sagrado Corazén 20 Sur
Total 203

Fuente: elaboracidn propia.

Tabia 3- Menores entre 6 y 11 anos participdntes en el proyecto

Centro Educativo Participantes

C. Diocesano

C.E.I.P. Castra Caecilia

C. Licenciados Reunidos
C.E.I.P.Vivero

C. Paideuterion

C.P. Delicias

C. P.Cervantes

C. Sagrado Corazén
Comision de Infancia

Total

60
50
23
15
20
25
20
23
23

259
Fuente: elaboracién propia

Norte

Norte
Oeste
Oeste
Centro
Centro
Sur
Sur



Tabia 4- Menores entre 12 y 16 anos participdntes en e| proyecto

Centro Educativo Participantes

5. Andlisis de datos y resujtados

COleg!O A . - Centro 5.1 Narrativas de menores de 6 anos sobre |a ciudad

Colegio Sagrado Corazén 60

Colegio Paideuterion 40

Colegio Santa Cecilia 0 Para el andlisis de las narrativas con los y las menores de 6 afios se ha utilizado la técnica de Mapas de calor. Los
IES Norba Caesarina 82 mapas de calor nos permiten identificar los elementos narrativos que tienen una mayor relevancia. El procedimiento
IES Virgen de Guadalupe 21 consiste en revisar las narrativas para identificar temas recurrentes o frecuentes y codificarlos. A continuacidn se dise-
IES El Brocense 32 fia una tabla para registrar la frecuencia o la intensidad con que el tema fue mencionado, puntuando con un cuando
Colegio Giner de los Rios 0 el tema es muy recurrente y con un 0 el tema no fue mencionado.

IES Agora 49 A continuacion se exponen los resultados atendiendo a esta técnica de anélisis.

Colegio La Asuncién 12

Colegio San Antonio de Padua 0 Oeste Tabia 5- Resuitados del Mapa de caijor sobre |0s temds tratados con (10s y |AS
IES Profesor Herndndez Pacheco 20 menores a través de (os Grupos de Discusién Gamificados-

Colegio Licenciados Reunidos 58

Colegio Maria Auxiliadora 0 sur Colegio Paideuterion Coiegio Delicias

IES Javier Garcia Téllez 42

IES Al-Qézeres 93

Colegio José Luis Cotallo 117 Norte

Colegio Nazaret 0

IES Universidad Laboral 59

Total 685

Fuente: elaboracién propia

4.5 Considerdciones Eticas

Tanto |0s @Grupos de Discusibn GAmificados como
\as sesiones de Photovoice fueron rediizadas previa
solicitud de conformidad a \0s padres. madres y/o
tutores/as (egaies de 10s Y |dS menores, gardntizdndose
\a proteccion de datos y \a privacidad de todos |0s
participdntes en cadd sesioén celebrada.

C-E-I-P- Castra Caecilia C- Diocesano

Ademds. todo e| procedimiento de recodida de datos
estd avaiado por 1a Comision de Bio€tica y Bioseguridad
delayniversidad de Extremadurd. dnte |d que se trdmitéd
el pertinente informe preceptivo (ver Anexo I)-




Fuente: elaboracion propia.

Como se puede comprobar en los graficos anteriores, la variabilidad de los promedios en las diferentes narrativas
reflejan la influencia de los recursos disponibles en la ciudad y el entorno socioeducativo en cada Distrito. La compa-
racion permite identificar tendencias y areas potenciales para futuras intervenciones.

En todo caso, hay que tener en cuenta que las aportaciones recogidas entre los y las menores de 5 y 6 afios deben
ser tratadas con una relativa reserva, ya que estamos hablando de edades en las que el pensamiento Idgico y la per-
cepcion espacial ain no forman parte plenamente de su procesamiento cognitivo. Es normal en estas edades mezclar
contenidos reales con otros producto de su imaginacidn o fantasia y suele ser complicado que que puedan expresar
con rigurosidad recuerdos que tengan que hacer referencia a lugares o momentos determinados. No obstante, sus
aportaciones deben ser consideradas desde el momento en que se encuentran en un proceso de aprendizaje de
todos los elementos socializadores, también los relativos al lugar donde se reside, tanto a nivel calle, barrio y ciudad.

El conocimiento de espacios significativos de la ciudad es mayor entre menores que residen o estan
matriculados en colegios situados en el Distrito Centro; se obtienen puntuaciones altas en el uso del
"Parque del Principe”, la “Plaza Mayor" o la “plaza de San Jorge", con valores cercanos a 3 (sobre 5), aspecto
que denota una clara valoracidn de estos espacios. Este hecho contrasta con otros Distritos, como el Sur, en
el que se hace notoria la ausencia de mencidén/conocimiento sobre el caso histdrico de la ciudad.

En todos los casos, se vincula el ocio con tres cuestiones recurrentes: los parques mds cercanos al domicilio,
los deportes que realizan en diferentes espacios de la ciudad y “salira comer” los fines de semana. Aunque
pueda ser entendible, no es de sorprender la cantidad de veces que "Burger King" o “McDonalds" han
aparecido en las narrativas etiquetadas como “ocio vinculado a la comida”. Es el Distrito Norte donde se
obtienen puntuaciones més altas en esta categoria, alcanzando un 2,75 sobre 5.

En todos los Distritos la familia aparece en el centro de su vida cotidiana y son las personas que mas les
acompaiian en su tiempo de ocio. También se hace referencia a los vinculos de amistad a la hora de hablar
del ocioy, sobre todo, del tiempo que pasan en los centros educativos. Estos momentos se identifican, sobre
todo, "en el parque” o0 "en el cole".

En algunas ocasiones recurren a la palabra "miedo” o indican que no les gustan aspectos relacionados con
la oscuridad de algunas zonas de la ciudad, también reaccionan negativamente al peligro que suponen los
coches o se quejan de los excrementos de animales que se encuentran en las calles.

La propuesta mas relevante que puede hacerse, a la luz de los datos obtenidos, estaria orientada a promover
iniciativas socioeducativas que se marquen como objetivo la sensibilizacion y concienciacion de la poblacion
infantil con el valor patrimonial de la ciudad y con el conocimiento de los diferentes espacios ptblicos
que la ciudad ofrece en &mbitos como el ocio, el deporte o las actividades culturales. Para ello, seria muy
conveniente una labor cooperativa entre entidades e instituciones que, liderada por el propio Ayuntamiento,
hiciera participes a nifios y nifias de la vida cotidiana en la ciudad, fomentado actividades en los espacios
mas significativos de la misma.

A fin de aumentar las posibilidades de una mayor participacion ciudadana en el futuro, se considera
oportuno promover acciones para facilitar la comprensién sobre sus derechos como infancia, pero, sobre
todo, como futuros ciudadanos adultos. A través de iniciativas como talleres sobre “derechos de la infancia”
o actividades de concienciacion para las familias y los profesionales educativos, sobre todo, asumiendo una
realidad evidente como es atender a la diversidad de los nifios y nifias de la ciudad, que se expresan, hoy
mas que nunca, con diferentes realidades, caracteristicas o incluso procedencias.

La cultura como instrumento de socializacién e inmersién ciudadana debe ser una estrategia esencial
para generar en los y las menores conciencia de ciudad y de pertenencia a la misma. En una ciudad con el
patrimonio cultural que atesora Cceres, el fomento de iniciativas culturales dirigidas especificamente a la
infancia debe ser considerado un objetivo prioritario. Implementar programas que brinden acceso gratuito
a actividades culturales como teatro infantil, cuentacuentos y mdsica, visitas dramatizadas a la Ciudad
Monumental y a los museos de la ciudad, podrian seralguna de estas acciones, que se hacen més necesarias
para los centros educativos que se encuentran mas alejados del Distrito Centro.

Dado que gran parte del tiempo de ocio que disfrutan con sus familias lo ocupan en "salir a comer” y que
las referencias mas recurrentes han sido sobre establecimientos de “comida rapida’, se considera oportuno
el fomento de acciones dirigidas a la formacion en una adecuada “alimentacién saludable” a través, por
ejemplo, de acciones colaborativas entre centros educativos y establecimientos de restauracion de la ciudad,
fomentando actitudes y habitos saludables en materia de alimentacion.

Promover y fortalecer las politicas publicas para un disefio parques espacios de ocio con una auténtica
perspectiva infantil que tenga en cuenta sus necesidades y que sea sensible a las diferentes realidades y
diversidad infantiles, con especial atencion a la diversidad funcional de nifios y nifias.

Fortalecimiento de redes de apoyo comunitario, desarrollando actuaciones participativas en materia de
servicios sociales, educativos y de salud que permita identificar y atender répidamente las necesidades de
nifios y nifias en situaciones de riesgo y vulnerabilidad, brindando la posibilidad de que los y las menores
se involucren en dichas actuaciones .



P B 5.2 Fotovoz con menores de 6 a 11 anos

Esta técnica de recogida de datos permite un andlisis que se centra en la interpretacion de imagenes
para construir los relatos narrativos que los participantes quieren aportar, proporcionando una perspecti-
va singularmente personal sobre sus experiencias y opiniones.

En este sentido, consideramos especialmente resefiable el hecho de que, al realizar las fotografias con
camaras desechables, sin que pudieran ver de manera inmediata el resultado de las mismas, a diferencia
de hacerlo con dispositivos electrénicos, como los teléfonos méviles, a lo que estédn hoy totalmente acos-
tumbrados, ha sido notoria la expectacion que se ha generado para conocer el resultado de las fotografias
realizadas. A pesar de esa ausencia de inmediatez, en su inmensa mayoria, todos y todas las participantes
identificaron perfectamente las fotografias que habian realizado y fueron capaces de argumentar con ri-
gor las situaciones y motivos por los que habian hecho cada fotografia. Esta circunstancia recalca el hecho
de que esta técnica de recogida de datos favorece una transferencia simbdlica del aprendizaje.

Para abordar el andlisis se siguieron las siguientes estrategias:

1. Anélisis Visual de Contenido. Se han examinado los elementos visuales mas caracteristicos de las
imagenes: qué objetos, personas o escenas aparecen con mas frecuencia y como se relacionan
con las preguntas de investigacion.

2. Andlisis Tematico. Se han identificado temas y patrones recurrentes en las imagenes y en las
narrativas de los y las participantes. A continuacidn, se realiza una codificacién abierta en la que

nn

cada imagen y relato se clasifica en temas relevantes, como puede ser "familia’, “educacion’,
"sequridad’, etc. Por Gltimo, se agrupan los temas en torno a categorias generales para dar
contexto a las preocupaciones o aspiraciones de los y las participantes.

3. Andlisis Narrativo. Una vez realizados los andlisis anteriores, se hace hincapié en el contexto y
significado de las imagenes desde la perspectiva de quienes las han realizado, permitiéndonos
identificar cémo construyen sus experiencias en su vida habitual en la ciudad y cudles son sus
opiniones y puntos de vista en relacién con dichas experiencias.

A pesdr de \a ausencia de
inmediatez todos y todas
\ds participantes identificaron (as
fotografids que habian redaiizado y
fueron capdces de argumentar con
rigor |ds situdciones Y motivos

por (0s que habian hecho cada

und de ellas
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5.2.1 Principaies datos obtenidos-
Se presentan los datos agrupados de acuerdo con las 5 preguntas de investigacion:

1. ¢Como es Céceres?

¢Qué actividades haces en Caceres?

¢Cuadl es tu rincdn favorito de tu barrio?

¢Ddnde y con quién pasas mas tiempo en la ciudad?
¢Cudles son los espacios que menos te gustan de tu ciudad?

ANALISIS VISUAL DE CONTENIDO-

Se presentan las fotografias que mas se han repetido para dar respuesta a esta pregunta, lo que nos permite inter-
pretar aspectos que son més significativos para los y las participantes.

oW

Tabia 6- seleccion de imdgdenes representativas por
centro educativo de |a pregunta: ¢Como es Cdceres?

Foto reaiizada por e| dlumnado dey  Foto rediizada por e| dijumnado dey = Foto rediizada por e diumnado dey

Colegio Diocesano CEIP Castra Caecitia Colegio Licenciados Reunidos

Foto reaiizada por e| dlumnado dey  Foto reaiizada por e| dijumnado dey =~ Foto reaiizada por e{ diumnado dey

CEIP vivero Coledio Paideuterion CP Devicias

Foto reaiizada por e\ diumnado dey  Foto rediizada por e| diumnado dey  Foto rediizado por un miembro de \a

CP Cervantes C- sagrado Corazén Comisién de \a infancia

Estas seis imagenes representan algunos de los aspectos que mds llaman la atencion de los y las menores. Para
responder a esta primera pregunta han recurrido, mayoritariamente, a dos imagenes que se repiten recurrentemen-
te; una tiene que ver con las vistas desde el mirador del Santuario de Ntra. Sra. de la Montafia, o lugares aledafios,




con el fin de tener una vision global de la ciudad; la otra se fija en la Plaza Mayor como espacio mas significativo para
responder a la pregunta, espacio que se aporta desde distintos angulos, aunque en la mayoria de imagenes de la
Plaza se observa también el Arco de la Estrella.

Resulta evidente que las respuestas ofrecidas con estas imagenes expresan la importancia que conceden al patri-
monio y a la propiaimagen de la ciudad, lo que expresaria un conocimiento general de la ciudad y més especifico de
espacios que consideran claramente representativos, aunque también se observa un conocimiento bastante superfi-
cial de lugares o espacios concreto de la propia Ciudad Monumental.

Las narrativas mas recurrentes en relacion con esta primera pregunta, que permiten interpretar aquellos aspectos
son mas significativos para los y las menores son las siguientes:

En este sentido, se constata que, en lineas generales, existe un amplio conocimiento de la ciudad, mas alla de la
representacion que se ha hecho a través de las imdgenes.

1. Entorno. Los y las participantes en la actividad del fotovoz, destacan como un aspecto muy positivo que la
ciudad de Caceres estd rodeada “de verde” "de campo”, resaltando que es una caracteristicas que valoran
mucho cuando describen la ciudad. Aunque se han registrado diferencias en cuanto a la consideracién sobre
si la ciudad es “grande” o "pequefa’, en términos generales, destacan que, como Caceres es una ciudad
pequefia es mas facil desplazarse por ella, resaltando en este sentido la comodidad y cercania “de las cosas".

2. Espacios mds conocidos y oportunidades de mejora. Resulta especialmente significativo el conocimiento
general sobre la Ciudad Monumental, aunque se detecta un relativo desconocimiento sobre detalles
concretos de la misma; se reclama, por ejemplo, poder entrar en los palacios y que haya visitas dramatizadas
para los nifios y nifias que les expliquen la historia de lo que visitan o leyendas relacionadas con el espacio
histérico. Llama la atencién las escasas referencias registradas en relacion con la leyenda de “San Jorge y el
dragon’, o también el desconocimiento sobre la mayoria de los museos de la ciudad o sobre el nimero de
los palacios, casas nobles o iglesias que existen en Ciudad Monumental.

3. Descripcion de la ciudad. En sus narrativas, en consonancia con las fotografias realizadas, describen la ciudad,
en términos generales, como una ciudad bonita, pero sobre todo en lo referente al espacio Intramuros. El
resto de la ciudad suele quedar mds ausente en sus referencias, salvo contadas excepciones. Para responder
a esta primera pregunta no se han utilizado fotografias de los barrios o calles en las que residen, u otras
zonas diferentes al espacio Intramuros.

2. ¢Qué actividades haces en Cdceres?

En la respuesta a esta pregunta encontramos una amplia variedad de fotografias, si bien, la mayoria coinciden con
un mismo motivo al realizarlas: aparecen en ellas los y las participantes, principalmente practicando algin tipo de
deporte o actividad fisica en el espacio de la ciudad al que acuden para ello habitualmente.

En este caso, se realiza un analisis basado en determinadas categorias que nos permiten identificar claramente el
tipo de actividades que realizan habitualmente.



e Cuando hablan de sus actividades en la ciudad, no hacen referencia al hecho de pertenecer a alguna asociacién o
colectivo infantil o juvenil, nitampoco a otros espacios de participacion. Las principales referencias giran en torno
alarealizacion de deportes o actividades deportivas, algtn tipo de actividad extraescolar como tocar instrumentos
musicales o perfeccionar el inglés y, en menor medida, visitar la ciudad con su familia. De ello, puede inferirse
que no se perciben, 0 no estan involucrados activamente, en espacios formales de participacion comunitaria, lo
cual podria indicar una cierta desconexion entre los y las menores y las posibilidades de participacién social que
la ciudad puede ofrecer.

e Esdestacable el predominio mayoritario a la hora de realizar actividades deportivas, mientras que las actividades
culturales, por ejemplo, son muy escasamente referenciadas, sin que esté claro que sea porque no las realicen
0 porque no las tienen tan presentes como las actividades deportivas u otras que realizan cotidianamente;
lo que sugiere una clara preferencia hacia un ocio basado en la accion fisica y recreativa y, posiblemente, un
escaso acceso o interés a otras opciones, coml pueden ser las culturales. Al igual que en la pregunta anterior,
también aqui se encuentra una oportunidad para desarrollar estrategias que diversifiquen y amplien la oferta de
actividades culturales y de participacion dirigidas especificamente a este grupo poblacional de la ciudad.

3, éCud\ es el rincodn favorito de tu barrijo?

En la respuesta a esta pregunta existe, igualmente, una amplia variedad de fotografias, sin embargo, la préctica
totalidad coinciden en un motivo principal, el parque que se encuentra cerca su domicilio; ademds, hacen referencia
a pistas deportivas que pueda haber también cerca del hogar y otros espacios por lo que van a pasear con sus padres
0 a montar en bicicleta.

LA preferencid por estos espdcios
denotd \a importdancid que ddn 4 \d
dctividad fisicd y a |a convivencia en
entornos seguros

Estos lugares representan para ellos y ellas areas de encuentro y disfrute junto a amigos, amigas o compafieros y
compafieras de su centro educativo; en estos espacios se encuentran especialmente a gusto, desde el punto de vista
de la socializacién, practicando deportes, jugando y, en general, desarrolldndose en un entorno emocionalmente
seguro. La preferencia por estos espacios denota la importancia que dan a la actividad fisica y a la convivencia en
entornos sequros. De igual forma, es resefiable que, en este apartado, también se han aportado fotos de los colegios
como un espacio preferido de sus barrios, al que acuden normalmente a realizar actividades extraescolares; por
ultimo, hay que hacer indicar también como un lugar habitual en su vecindario, las referencias a las multi-tiendas,
donde suelen quedar durante el tiempo de ocio.

En este caso, se realiza un anélisis basado en preferencia de actividades localizadas en espacios concretos, lo que
nos permiten identificar el tipo de relacion que mantienen con sus barrios.

e Las preferencias por los parques y pistas deportivas también implica una posible falta de diversidad en las
opciones de ocio y encuentro comunitario, ya que no se observan referencias a bibliotecas, centros culturales
0 espacios dedicados a actividades artisticas y de aprendizaje. Esto plantea un reto para las politicas locales,
que podrian considerar el fortalecimiento de espacios alternativos que fomenten el desarrollo cultural y
creativo, ampliando asf el espectro de oportunidades de ocio y crecimiento personal para losy las menores
en sus barrios. La creacién de entornos inclusivos y variados no solo enriqueceria la experiencia de las
personas jovenes, sino que también contribuiria a un desarrollo més integral y equilibrado en su relacién
con la comunidad.
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» “Con mi familia pasedndo por e\ Parque de\ Principe”

ANALISIS vISUAL DE CONTENIDO- » “Con mi fAmilia pasedndo por Cdnovas”
En el caso de quienes han participado en esta actividad del estudio -recordemos que son nifios y nifias de entre 10 » “Con mi familid en mi residencial”
y 12 afios- existe una respuesta mayoritariamente comuin, o bien pasan su tiempo en algun lugar de la ciudad con %» “Con mis abue|os pasedndo por e| parque de mi barrio”
miembros de su familia -padres, madres, hermanos, hermanas u otros familiares-, o bien con amigos y amigas, que . . .
generalmente suelen ser también compafieros y compafieras del centro educativo en el que cursan sus estudios de » “Con mis hermdnos en e| parque de mil barrio”
Educacién Primaria. En cuanto a los lugares que han reflejado en esta pregunta son los mismos, o muy similares, a » “Pasedndo con mi mascota por mi barrio”
los de la pregunta anterior, ya que la ocupacién de su tiempo libre o de ocio -fuera del horario escolar- atiende a una B . . . . .,
rutina bastante habitual. » "En ml barrio con mis Amigos
» “En €\ colegio con mis companeros”
Tabia 9- seleccion de imdgenes repf'esentativas por centro educativo » “Centro Comercial Ruta de |a P\ata comprando chuches o
de \a pregunta: éDonde y con quien pasas mds tiempo en \d cludad? %apatiuas”

» “Jugdndo con e| bdAlon con mi hermano”
» “En casda Jjugdndo”

ANALTSIS NARRATIVO Y PROPUESTAS.

e Se observa una clara preferencia por compartir espacios que les resulten seguros desde el punto de vista
emocional. En general, prefieren pasar su tiempo en espacios abiertos, tanto en el entorno de su propio
barrio o residencial, como en otros espacios de la ciudad.

* Importancia de la compafia familiar. Como se ha indicado anteriormente, las actividades que realizan estén
marcadas, en general, por la compafiia de sus familiares, lo que sugiere un fuerte punto de unién y una
valoracion de gran seguridad y proteccién en el tiempo que disfrutan con la familia.

e Proximidad y comodidad del entorno. Son bastantes los y las participantes que hacen referencia a la vida
cotidiana en los residenciales y barrios en los que viven, lo que refuerza la idea de sequridad y cercania con
el ndcleo familiar y con otras familias con las que se han establecido lazos de amistad; en estos espacios
cercanos a su vivienda suelen disponer de una amplia oferta para el disfrute de su tiempo de ocio (pistas
deportivas, multi-tiendas, caminos para recorrer en bicicleta, etc.) sin necesidad de desplazarse a otros
lugares de la ciudad. Se percibe una alta valoracién de la vida cotidiana en el barrio y el contacto cercano
con amigos y vecinos.

Foto reaiizada por el diumnado dey  Foto rediizada por e| diumnado del  Foto rediizadd por el diumnddo del e Parece relevante también resefiar la gran cantidad de mascotas con las que comparten su tiempo. Suele ser

CEIP vivero Colegio Paideuterion CP Deticias extrafio encontrar a algtin nifio o nifia que no tenga, al menos, una mascota en su hogar, mayoritariamente
perros, lo que supone, en la mayoria de los casos, la realizacion de actividades fuera de la vivienda para
pasearlos o para que hagan sus necesidades.

Propuestas posibles:

e Mejorar las dreas de juego y parques. Aumentar la calidad y accesibilidad de los parques en la ciudad, con
zonas recreativas disefiadas especificamente para distintos grupos de edad, puede incrementar su uso y
disfrute. Crear mds espacios con resguardo de sombra, dreas de picnic, asi como juegos inclusivos, podria
mejorar la experiencia de los y las menores en estos lugares.

e Fomentar actividades intergeneracionales. Dado el valor de la interaccién familiar, especialmente con
abuelosyabuelas, se podrian organizar eventos en parques o centros comunitarios que fomenten actividades
recreativas para todas las edades, promoviendo actitudes y disposiciones intergeneracionales.

Foto rediizada por e\ dlumnado dey  Foto redaiizada por ey diumnddo dey  Foto rediizado por un miembro de | e Promover iniciativas de convivencia y ocio con mascotas. Podria ser muy positivo contar con espacios

CP Cervantes C- sagrado Corazén Comisién de 10 infancia especificos en los que compartir tiempo teniendo en cuenta las necesidades de ejercicio de las mascotas,
generando un vinculo sobre la base del medio ambiente y la sostenibilidad.

Foto reaiizada por e\ dijumnado de\ Foto reaiizada por e\ diumnado de\ Foto reaiizada por e| diumnaddo de|

Colegio Diocesano CEIP Castra Caecitia Coledgio Licenciados Reunidos




» “suciedad”

Quiza sea esta una de las aportaciones mas rotundas que han expresado la inmensa mayoria de quienes han parti- recogen™ )
cipado en el estudio. Atenor de las imdgenes seleccionadas para el fotovoz, la suciedad, las pintadas en las paredes, » “LOS cdileJones por (0SS que pasdn pocds personds me ddn miedo”-

las obras y el tréfico son, con diferencia, lo que les supone mds rechazo en relacién con su vida cotidiana en la ciudad. » “Residencidl universidad por (o sucio y dejado que estd”-

Tabia 10- seieccién de imdgenes representativas por centro educativo de \a » “En 10S parques. a veces. hay cristdies porque 10s ddolescentes
pregunta: {Cudies son 10 espACios que menos te gustdn de tu ciudad? hdcen bote|\on”-

ANALTSIS NARRATIVO Y PROPUESTAS.

* Preocupacion por la limpieza y el cuidado del entorno. En todas las sesiones llevadas a cabo se ha hecho

Foto rediizada por e| Alumnado dei  Foto rediizadd por el diumnado dei  Foto rediizada por el Aumnddo dey referencia de forma mayoritaria y explicita a que lo que menos les gusta de la ciudad es la suciedad -sobre

Colegio Diocesano CEIP Castra Caecilia Colegio Licenciados Reunidos todo en los parques a los que van habitualmente-, las pintadas en las paredes, la basura fuera de los

contenedores, el tréfico y las obras. Han sido especialmente criticos con los excrementos de las mascotas

en las aceras y en los parques. En el conjunto de estas referencias se observa una concienciacion sobre la
importancia del espacio publico como una responsabilidad de todos.

* Percepciondeinseguridad enespaciospocoiluminadosoabandonados.Sehandadounndmeroconsiderable
de referencias sobre la sensacién de miedo o inseguridad en determinados lugares, independientemente de
la hora del dia. También se han referido a la necesidad de arreglar los espacios, deteriorados y abandonados;

Foto realizada por el lumnado de\  Foto reaiizada por ei diumnado de\  Foto reaiizada por el aiumnado del en este sentido, fue significativa la critica al abandono de una construccién tradicional situada cercana al

CEIP vivero Colegio Paideuterion CP Deiicias Paseo Alto de la ciudad, un pozo de nieve que hoy presenta un estado ruinoso y que supone un peligro para
quienes se acerquen hasta él.

e Preocupacién por un entorno urbano funcional y bien cuidado.

e (onductas incivicas. La presencia de cristales rotos y residuos de todo tipo, sobre todo en parques y zonas
de ocio -muchos de ellos derivados de la realizacién de botellones-apunta a un problema de conductas
incivicas que afectan la seguridad y disfrute de estos espacios y que son para los nifios y nifias un problema
que debe arreglarse, pero que, sobre todo, debe pensarse cémo conseguir que no se produzca.

Foto reaiizada por e diumnado dey Foto rediizada por e\ diumnado dey  Foto rediizddo por un miembro de \a

CP Cervantes C- sagrado Corazén Comisién de \a infancia

PROPUESTAS POSIBLES:

ANALISIS TEMATICO- * Realizacién de campafias escolares de concienciacion sobre la mejora de la limpieza urbana, dirigidas tanto

) . . a menores como a adolescentes, jévenes y adultos para fomentar la limpieza y cuidado de los espacios

» “No me gusta que esten |as paredes \lends de pintadas™ piblicos, junto con un refuerzo en los servicios de limpieza, especialmente en zonas frecuentadas por niios
» “Los contenedores (1enos de tantd basura que se saie”\ y familias. Para minimizar la basura en calles y parques, se pueden analizar las rutinas habituales de los

usuarios, a fin establecer puntos limpios en zonas estratégicas, acompafiados de sanciones, para quienes

» “Los coches. por |ds mandnds hay mucho trafico™ incumplan con el mantenimiento de la limpieza, que tengan una especial connotacién social, sobre todo en

» “La zond del mercadiiio. porque |0 deJjdn todo muy sucio” zonas de alto tréfico peatonal y parques.
« : : Rehabilitacion de espacios abandonados. Segun los propios menores, hay muchos espacios deteriorados
, porqu t r r u ruido”- * P 9 prop , hay p
» “LGS obras, porq .e molestdn parad caAmindr 4y hacen mucho ruido y abandonados que podrian ser rehabilitados para convertirlos en éreas de juego seguro o espacios de
» "El tren porque siempre se estropea™ convivencia para la comunidad.
» “E| parque de mi barrio por |a noche porque no tiene mucha \uz y * Mejora de las condiciones para mitigar la sensacion de miedo o inseguridad en algunos espacios piblicos.

. ; Mejorar la iluminacién en parques y zonas de recreo en los barrios y conocer aquellos espacios que los y las
me da miedo™ menores consideran inseguros.




5.3 Cuestiondario

La recogida de informacién de los y las menores de entre 12 y 16 se llevd a cabo a través de la cumplimen-
tacién de un cuestionario elaborado ad hoc para este estudio.

Como se indicaba en el apartado 4.3.3., el objetivo de esta accién era analizar las percepciones, experien-
cias, necesidades y aportaciones de este grupo poblacional en relacién con su conocimiento y vida cotidiana
en la ciudad de Cdceres.

Para ello, se construy6 una encuesta que contiene dos categorfas de informacion:

8 preguntas de carcter sociodemogréfico.

35 preguntas sobre la vida cotidiana y la relacién de los y las menores con la ciudad de Céceres,
atendiendo a las dimensiones establecidas por el IMAS para la realizacion de este proyecto:

Participacion de la Infancia y la Adolescencia y sus Derechos.
Vida Saludable, Culturay Ocio, Juego y deporte.

Espacio Publico y Ciudad Segura.

Familia, Educacién y Escuela.

Proteccién y Promocidn.

Se presenta aqui el analisis de los datos y los principales resultados obtenidos. La informacién que se
muestra esta distribuida en 6 apartados.

5.3.1 Descripcion de \a muestra.

1. Distrito en el que se encuentran los centros educativos. El 43% de los participantes pertenecen
al Distrito Centro, el 26% al Norte, el 20% al Sur y por dltimo, el Distrito Oeste ha quedado

representado con un 11%.

2. Nivel de estudios. 368 de los 685 participantes se encuentran en 4° de ESO, es decir, tienen una
edad comprendida entre los 15y los 16 afios. 118 estdn en 1° de ESO, 101 en 3°y 91 en 2°. La
media de edad de la muestra se sitta en los 14,1 afios.

3. Sexo.El53% son hombresy el 47% mujeres.
Discapacidad. El 2% de la muestra afirma tener algun tipo de discapacidad.

Distribucidn por barrios. Las barriadas de Caceres el Viejo y La Mejostilla presentan las frecuencias
de participacién mas altas, ambas con un valor de 85 (sobre 100). Otros barrios que destacan por
su participacién son Montesol y la Zona Centro (Avda. de Espaia), con frecuencias de 48 y 42,
respectivamente. Por otro lado, zonas como La Sierrilla y Estacién Arroyo-Malpartida presentan
frecuencias de participacién bastante més bajas, reflejando una menor incidencia en la muestra.

6. Aspiraciones académicas. Tener estudios universitarios supone la aspiracién principal de los
participantes, con un porcentaje que alcanza el 60% de la muestra. A continuacién se situaria el
deseo de finalizar los estudios de Bachillerato (24%). Un 13% desea realizar estudios de Formacion
Profesional y un 2,6% afirma no tener ninguna aspiracién en este sentido.

~----------
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Grdfico 1- Distribucién de \a muestra por barrios de \a ciudad de Cdceres

Grdfico 2- Aspiraciones académicas




Hasta un 60% de \0S encuestados

adfirmd que nuncd |e han preguntado
por sus necesidades o preferencids
reldcionadds con su vida cotididna

en Cdceres

Tener en cuenta sus opiniones.

o]

EI 43% de los encuestados considera que no se tienen en cuenta ninguna, o casi ninguna, de sus
opiniones, frente a un 20% que considera que se tienen en cuenta "en alguna ocasion”.

Consulta sobre sus necesidades.

o]

Hasta un 60% afirma que nunca le han preguntado por sus necesidades o preferencias relacionadas
con su vida cotidiana en Cdceres, mientras que algo mas del 39% responde afirmativamente a esta
cuestion. En relacion con ello, algunas de las consideraciones que realizan para poder participar de
una manera mas activa son las siguientes:

m  Encuestasy cuestionarios.

* Encuestas regulares. Un ndimero importante de participantes sugiere realizar
encuestas periddicas a través de las cuales se recojan sus opiniones sobre
cuestiones relevantes para la ciudad.

® Buzones de sugerencias. Mencionan también la posibilidad de contar
permanentemente con buzones, tanto fisicos como digitales, en espacios
estratégicos de la ciudad los centros educativos donde puedan hacer sus
aportaciones.

m  Charlasy reuniones.

* Plantean la organizacién de charlas, sobre todo en los centros educativos, con
representantes del Ayuntamiento, o con profesionales de diferentes dmbitos, para
que puedan contar con informacién sobre decisiones que se toman en relacién
con la ciudad.

 Visitas periddicas al Ayuntamiento o a servicios municipales.

m Participacién en decisiones.
*  Crearun sistema de votacién o consulta especifico para la infancia y adolescencia.
m Escucharytomaren cuenta sus opiniones.

* Un gran ndmero de participantes sienten que sus opiniones no se consideran lo
suficiente y piden ser escuchados de manera mas determinante, especialmente
en temas que impactan sus vidas diarias.

* Piden que se valoren sus ideas, independientemente de su edad, y que haya
menos prejuicio hacia sus aportaciones.

m  Medios de comunicacidn y redes sociales
* Crear canales de comunicacion, sobre todo en el entorno digital, que conecte

directamente la actividad del Ayuntamiento con la poblacion adolescente.

»

»

Asociacionismo.

El 21% pertenece a alguna asociacion o club deportivo. Al 13% le gustaria participar en alguna
asociacion de defensa de los derechos humanos, los derechos de los animales, o de defensa de la
naturaleza. Al 12% también le gustaria participar en alguna asociacién, equipo o grupo para jugar
a videojuegos y un 10% querria tener la oportunidad de pertenecer a algtn colectivo de juegos de
mesa/rol.

Principales temas de interés.

Tal y como podemos observar en el gréfico 4, "estar a gusto con la familia” es lo mds importante
de su vida cotidiana para un 73%, lo que resalta el valor de la familia como fuente de bienestar
y estabilidad emocional. Aprobar las asignaturas alcanza también un interés muy importante
(70%). A continuacion, "Estar a gusto con amistades” resulta muy importante para el 61% de
los participantes. La percepcién sobre la salud mental se cuela entre las cuestiones que mas le
interesan o que son importantes para ellos y ellas, hasta un 51% lo sefialan como un tema que
les preocupa, lo que denota un conocimiento y concienciacién sobre su propio bienestar personal,
ademas de hacerse eco de una preocupacion que ha ganado mucha relevancia desde el punto de
vista social. También la salud fisica, aunque en menor medida (39%), forma parte de los temas por
los que tienen gran interés.
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5.3.3 vida sajudabie. cujtura, ocio. juego y deporte-

Actividad

»

»

Conocimiento de programas existentes.

o

Hasta un 89% afirma no conocer ningtn proyecto o programa sobre vida saludable en la ciudad.
El 11% restante afirma conocer algunos programas que realizan entidades como Cruz Roja, la
Asociacién contra el Cancer o grupos de Scouts.

Frecuencia de realizacion de actividades en el tiempo libre.

o

Grdfico Y- Actividades habituaies en el tiempo de ocio-

Escuchar msica es la actividad que los participantes en el estudio afirman realizar con mayor
frecuencia semanal (85%), junto a la practica de algln deporte (76%) y navegar por internet y
utilizar redes sociales virtuales (65%). Frente a esta frecuencia mayoritaria, encontramos que las
actividades que realizan con menor frecuencia semanalmente son tocar algin instrumento musical
(21%) o la préctica teatral (4%). Ademés, el 86% afirma que nunca o casi nunca hace botellén.

En cuanto a actividades que realizan mensualmente destaca “salir de compras con amigos” (34%)
0 "ir al cine, teatro 0 museos" (25%), también "jugar a videojuegos en casa” es una actividad
relativamente frecuente a lo largo del mes (22%).

W Nurce-Casi nence
Varkes @las » b semara

Practico OCDD"C = Varks alys 3l mes
Escucho musica L% am
Veo peiculas o series -
Toco instrumento de musica 1™ ALY

Hago teatro
Lao libros NAN
Voy al cine, teatro © museos BN
\Voy a concwertos 149%
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Porcentaje (%)

Hasta un 43% de los participantes afirma que le gustaria realizar actividades de ocio que no es
posible realizar en Caceres. Algunas de las propuestas que plantean son las siguientes:

]

Centros de ocio y actividades recreativas: bolera (se trata de una de las demandas mds recurrentes),
parque de atracciones o parque acuatico, salones recreativos y arcades o salas de escape room.
Deportes y actividades al aire libre: patinaje sobre hielo o pista de hielo permanente, deportes
acudticos (atin siendo conscientes de las limitaciones geograficas, mencionan deportes como surf,
kayak o natacién en aguas abiertas).

Deportes de motor: karting y motocross.

Amplidr |a oferta de centros
de ocio. meJjorar instaidciones
deportivas o proporciondr mds opciones
cujturaies y formativas responde a (as
necesidades que expresdn \d mayoria de
adoiescentes

o Fatbol y baloncesto en espacios publicos con pistas y campos gratuitos.

o Actividadesy deportes de aventura: parques con trampolines, dodgeball y tirolinas; también airsoft
y paintball.

o Escaladay rocddromos: se hace referencia a esta practica deportiva, pero mencionan que los centros
actuales son caros o limitados.

o Desarrollo cultural y formativo: clases de teatro y artes escénicas, clubes de lectura especializados,
idiomas y clases de defensa personal.

o Mejoras en instalaciones comerciales: se demanda un centro comercial mas grande que el CC Ruta
de la Plata, con mds tiendas de ropa y opciones de ocio, como boleras y salones recreativos.

Los resultados obtenidos evidencian la bisqueda, por parte de los y las adolescentes de la ciudad de un
tipo de ocio que estarfa acorde con los modelos sociales de utilizacién del ocio y el tiempo libre que se da en nuestro
entorno mds cercano. Todas sus propuestas y peticiones apuntan a actividades que conlleven una socializacién
y entretenimiento propia del mundo y del tiempo en el que viven. Ampliar la oferta de centros de ocio, mejorar
instalaciones deportivas o proporcionar més opciones culturales y formativas responde a las necesidades que
expresan la mayoria de adolescentes; la hiperconectividad que les permite el mundo digital y el consumo de redes
sociales han generado pautas de consumo y ocio que dificilmente se pueden negar hoy dia. Es, sin duda, el mundo
que hemos construido para ellos y ellas y debemos asumir que sus propuestas y solicitudes forman parte también
de procesos que enriquecen su vida social y que les gustaria disponer en su ciudad.

»  Principales instalaciones que utilizan en la ciudad

o EI'82% de los participantes acude a parques publicos, o plazas, para relacionarse con sus iguales.
Las pistas deportivas son altamente valoradas (68%), reflejando, como se ha dicho en alguna
ocasién, el gran interés por contar con instalaciones modernas y bien equipadas. El 50% expresé
en la encuesta un alto interés por contar con piscinas publicas en la ciudad, tanto cubiertas como al
aire libre. Por otro lado, un 24% de los encuestados considera importante disponer de bibliotecas.
Con una menor referencia encontramos interés por instalaciones como pistas de skate o parkour
(13%). Por altimo, las instalaciones relativas a clubes o sociedades privadas y el Espacio de la
Creacién Joven presentan las menores referencias en cuanto a interés o utilizacion (15% y 8%,
respectivamente)




Grdfico 5- Instdidciones que mds utilizan en |a ciudad.

Un 33% de 10s participdntes en
e\ estudio Afirma haber tenido miedo
0 inseguriddd en A19Un momento a\

circuiar por \a ciudad. sobre todo en
digunds zonds de |d misma

» Miedo o inseguridad por Caceres.
o En relacién con la percepcién de miedo o inseguridad, un 33% de los participantes en el estudio
afirma haber tenido esta sensacién en algiin momento al circular por la ciudad, sobre todo en
algunas zonas de la misma. Frente a esa cifra, un 46% afirma que no ha tenido esa sensacién en
ninguna ocasion.
»  Espacios que mas les gustan.
o Puede afirmarse que los espacios donde llevan a cabo una mayor vida en la ciudad, fuera del hogar

>

5.3.4 Espdcio publico y ciudad segura

» Ciudad segura. y del centro educativo, son los barrios donde residen (60%) y los centros comerciales (60%), que
o 3 de cada 4 menores consideran que Caceres es una ciudad muy segura; un 19% la perciben como destacan como los lugares favoritos para relacionarse socialmente. Algunas plazas de la ciudad y la
"totalmente sequra” y hasta un 56% como "bastante segura”. Datos que coinciden con los diferentes mayoria de los parques publicos son valorados muy positivamente también (54%). A continuacién

rankings sobre seguridad en Espafia y que sitdan a la ciudad en puestos siempre por encima de la se sitlan las instalaciones deportivas (45%), mientras que las bibliotecas (10%) y museos (10%)

media nacional. registran un bajo nivel de preferencia. Resulta también resefiable que un 19% de los y las menores

encuestados muestran preferencia por bares o discotecas. Por Gltimo, hasta un 25% afirma preferir
“Otros” lugares, lo que podria indicar unas preferencias diferentes a las habituales y que deberian
analizarse més especificamente para intentar dar una respuesta mds diversificada a sus opciones
de ocio y socializacion.

Grdfico 6- Percepcidn sobre seguridad-

Grdfico 71- Espacios preferidos para rejdcionarse socidimente:




»  Caceres ciudad para vivir.

o

Una gran mayoria de los y las menores se sienten a gusto viviendo en nuestra ciudad. El 63% afirma
decididamente que le gusta vivir en Caceres, mientras que un 31% condiciona esta preferencia a
determinados aspectos de su vida cotidiana y para un 5% la vida en la ciudad no le satisface. Los
principales motivos que expresan para justificar estas respuestas son:

m En cuanto a la satisfaccion de la vida en Cdceres, se destaca por los participantes
la tranquilidad, seguridad y comodidad que ofrece la ciudad. También se cita la
familiaridad con la que se vive en la ciudad, desde el punto de vista de las relaciones
personales, y la facilidad para desplazarse por la ciudad, ya que no se perciben excesivas
distancias entre los lugares que mas frecuentan.

m En cuanto a elementos de insatisfaccion, se expresan criticas por la falta de opciones
de ocio y entretenimiento dirigidas especificamente a estas edades y es percibida
como una limitacién a la hora de sentirse a gusto en la ciudad. De hecho, un importante
nimero de participantes en el estudio sefialan que, aunque valoran adecuadamente su
vida en Caceres, también consideran la posibilidad de vivir en otras ciudades con mayores
oportunidades académicas y laborales.

»  Conexion con el barrio.

o

Como se ha indicado anteriormente, el barrio constituye un espacio fundamental en su vida en la
ciudad y se sienten altamente satisfechos de vivir en su barrio (79%), frente a quienes no acaban
de sentirse a gusto (16%) o a quienes no les gusta vivir en él (4%). Si se desagrega la informacién
sobre esta conexidn con el propio barrio, podemos observar (Grafico 9), que Caceres el Viejo (85%),
La Mejostilla (85%) y Montesol (75%) son los barrios que generan una mayor satisfaccion en cuanto
a lavida cotidiana.

»  Motivos por los que les gusta vivir en su barrio.

o

La tranquilidad y la buena relacién con los vecinos son las cualidades mads valoradas para sentir
una alta satisfaccién en cuanto a su vida en el barrio. Se destaca también el buen ambiente y la
proximidad de espacios que facilitan las relaciones de amistad y vecindad. En algunos casos se
valoran muy positivamente cuestiones concretas como la sequridad, la ausencia de trafico, la
amplitud de los espacios donde compartir el tiempo de ocio o la cercania de la naturaleza para
realizar actividades. En cuanto a la valoracién de contar con servicios en el barrio para las personas
de su edad, las opiniones se distribuyen entre quienes consideran suficientes esos servicios (47%),
quienes no los consideran suficientes (32%) y quienes no sabrian decir si son suficientes o no (20%).

» Sugerencias de mejora.

o

o

Se daunnimeroimportante de respuestas en la que se destaca la necesidad de mejorar la limpieza
y renovar los espacios comunes, como parques o dreas de recreo, que consideran descuidados o
insuficientes.

Se sugieren también mejoras en instalaciones deportivas y de actividad fisica, como skateparks y
similares.

En algunos casos, se solicita mejorar el alumbrado, lo aumentaria la sensacién de sequridad.

»  Barrio seguro.

o

En cualquier caso, se observa una alta percepcién de seguridad en cuanto a la vida en el barrio en
el que residen, siendo considerado seguro por el 73% de los participantes en el estudio, frente a
un 20% que no sabria afirmar si es seguro o no y un 6% que lo considera inseguro. En la Tabla 11
pueden comprobarse las cifras que se obtienen en el estudio en esta cuestion.
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Aguas Vivas 0,1% 0,1% 1,0% 1,3%
Aldea Moret 1,5% 2,8% 1,0% 5,3%
Antonio Canales 0,1% 0,6% 0,7%
Caceres el Viejo 0,6% 3,5% 8,3% 12,4%
Cafiada 0,7% 1,3% 2,0%
Casa Plata 0,4% 3,9% 4,4%
Castellanos 0,1% 0,4% 1,0% 1,6%
Ceres Golf 0,1% 0,3% 0,4%
Estacién Arroyo-Malpartida 0,3% 0,3%
Fratres 0,7% 0,7%
Gredos 0,3% 0,3% 3,1% 3,6%
Junquillo 0,1% 1,5% 1,6%
La Mejostilla 1,6% 2,5% 8.3% 12,4%
Las Trescientas 0,6% 0,9% 1,5%
Macondo 0,9% 0,9%
Madrila 0,1% 0,1% 0,6% 0,9%
Maltravieso 0,4% 1,5% 1,9%
Moctezuma 0,3% 0,9% 1,3% 2,5%
Montesol 1,6% 5,4% 7,0%
Nuevo Caceres 0,1% 0,6% 4.1% 4,8%
Parque del Principe 0,4% 1,2% 1,6%
Peri-Cabezarrubia 0,3% 0,3% 1,6% 2,2%
Pinilla 0,4% 0,6% 0,9% 1,9%
R-66 0,3% 2,0% 2.3%
Residencial Universidad 0,1% 0,4% 1,3% 1,9%
Rodeo 0,4% 4,8% 5,3%
Ronda 0,4% 0,4%
San Blas 0,9% 1,6% 2,5%
San Francisco 0,1% 0,3% 1,6% 2,0%
San Marquino 0,4% 0,4%
Sierrilla 0,1% 0,1%
Valdesalor 1,2% 1,2%
Vista Hermosa 0,1% 1,5% 1,6%
Vivero 1,5% 1,5%
Zambomba 0,3% 0,3%
Zona Centro (Paseo Canovas) 0,1% 1,3% 4,7% 6,1%
Zona Monumental 0,3% 2,0% 2,3%
6,3% 20,6% 73,1% 100,0%

» Espacios dénde llevan a cabo las actividades principales relacionadas con el ocio.

o

El centro de la ciudad es el lugar preferido para reunirse y tener vida social (75%), entendiendo
“centro de la ciudad"” como la confluencia de los espacios comprendidos entre la Plaza Mayor, Paseo
de Cénovas, Parque del Principe y CC Ruta de la Plata. Otros parques y espacios al aire libre también
son de alta preferencia (56%). Por otro lado, la propia vivienda (47%) en la que estar con los amigos
y amigas y el barrio en general (44%), son muy valorados como espacios que se sienten cercanos
y familiares para relacionarse socialmente. Las instalaciones deportivas obtienen una preferencia
moderada (32%), lo que se corresponderia con el sentido mismo de su utilizacién, mientras que
otros tipos de instalaciones como asociaciones juveniles o clubes sociales son menos frecuentados.
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»  Amistad y barrios.

o

No obstante lo anterior, un alto porcentaje (66%) indica que tiene amigas y amigos en otros barrios
de la ciudad distintos al propio, frente a un reducido 3% que afirma relacionarse sélo con amigos o
amigas de su barrio.

El barrio que més visitan relaciondndose socialmente es Zona Centro (53%), sequido de Nuevo
Céceres (34%) y la zona del Rodeo (30%). En contraposicidn, los barrios menos visitados cuando se
relacionan entre ellos y ellas son La Zambomba (3,6%), San Marquino (4,7%), Ceres Golf (4,8%) y
Antonio Canales (5,3%).

»  Movilidad.

o

Consultados sobre sus desplazamientos al centro educativo en el que estudian, una amplia
mayoria (42%) afirma que se desplaza andando, frente al 34% que indica hacerlo en el coche
familiary un 19% que lo hace utilizando el transporte publico (bus). Otras opciones de transporte
al centro educativo, como son la bicicleta, el monopatin eléctrico, etc., son minoritarias y muy poco
significativas. En el caso de la movilidad por la ciudad durante el tiempo de ocio, las preferencias
varfan sustancialmente, si bien, se mantiene un 42% entre quienes suele desplazarse andando y
asciende a un 37% quienes utilizan el bus urbano para estos desplazamientos fuera de los horarios
escolares.



Ocio familiar.

o Un 59% de los participantes en el estudio afirma que suele realizar actividades de ocio con su
familia de manera muy habitual, un 24% indica que suele ser un practica frecuente y para un 17%
no suele ser muy habitual este tipo de practica.

o En cuanto a la actividad de ocio familiar més frecuente, el 81% indica que lo que més les gusta
hacer con su familia es " salir a tomar algo o comer fuera de casa".

Grdfico 10- Principaies dctividades de ocio famitiar.
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Conexion con el centro escolar.

o En cuanto a la satisfaccion con el centro educativo en el que estudian, méas de la mitad de los
encuestados (56%) reconocen que le gusta ir a su colegio o instituto, frente a un 43%, que afirma
no sentirse motivado para ira su colegio o instituto.

o La mayor satisfaccion, en relacién con la asistencia al centro educativo, se focaliza en las relaciones
con los compaferos y compafieras (3,68 de 5 puntos posibles), sequida de las relaciones con el
profesorado (3,42)y con el equipo directivo (3,36). La menor satisfaccion se da con las instalaciones
y acondicionamiento del centro (aulas, aire acondicionado, calefaccidn, recursos materiales, etc.)
que obtiene una puntuacion de 2,54.

Grdfico 11. Preferencias de\ centro escolar

Por otro lado, al 44% de los encuestados les gustaria que su centro educativo colaborase o llevara a cabo
mas actividades conjuntas con otros centros educativos o entidades, a fin de poner en marcha iniciativas
relacionadas con actividades en la naturaleza y viajes culturales, asi como encuentros de diversa indole con
centros de la ciudad y también de fuera de ella, o también actividades culturales y de ocio que promuevan
las relaciones entre adolescentes de la ciudad y de otras ciudades, empleando para ello el patrimonio que
Caceres puede ofrecer a los visitantes.

Como se ha indicado anteriormente, existe una percepcion de que en los barrios, en términos generales
(47%), se cuenta con una oferta de servicios suficientes para las personas objeto del presente estudio. Se
hace referencia a centros de salud, transporte publico, pistas deportivas, bibliotecas, centros educativos,
tiendas, etc. También es cierto que para casi un tercio de los encuestados (31%) esta oferta es insuficiente en
sus barrios. Obviamente, la oferta de servicios a la comunidad debe alcanzar unos niveles de satisfaccion que
generen en nifios y adolescentes la sensacién de pertenencia a la misma, asi como la percepcion de que en
su entorno mas directo estan adecuadamente protegidos y se les facilitan oportunidades para su desarrollo
y promocién personal. En la Tabla 12 puede observarse el grado de satisfaccion de los participantes en el
estudio con los servicios ofertados en cada barrio de la ciudad, en color rojo aparecen los valores mas bajos
relacionados con la insatisfaccién, en color azul los mas altos.



»  Lasaportaciones realizadas en relacién con este apartado pueden resumirse en las siguientes:
> QOcioy entretenimiento.

Tabia 12- Percepcidn de 10 existencia de servicios propios en 10s barrios- m  Necesidad de un centro comercial nuevo, especialmente con opciones de ocio como
boleras y recreativos.
;Consideras que en tu barrio hay suficientes servicios m  Masespacios y actividades especificas de entretenimiento para adolescentes.
para las personas de tu edad (centro de salud, transporte o Seguridad.
urbano, pistas deportivas, biblioteca, parques, centros m  Mayor sequridad en parques y zonas de ocio, también en el transporte piiblico, lugares

educativos, etc.)?

donde mencionan més situaciones de acoso o de percepcién de inseguridad.
m  Mayor presencia de personal de seguridad en los espacios frecuentados por nifios y
Aguas Vivas adolescentes.
Aldea Moret o Transporte publico.
Antonio Canales m  Mejorasen la disponibilidad de los autobuses urbanos, asi como en frecuencia y extensién
Caceres el Viejo de los horarios, con especial peticion para que haya horarios nocturnos adaptados a sus
Cafiada actividades.
Casa Plata o Infraestructuray servicios.
Castellanos m  Necesidad de modernizar instalaciones de las bibliotecas de los barrios de manera similar
Ceres Golf acomo estd la Biblioteca Publica de Céceres.
Estacién Arroyo-Malpartida o Preocupacién por la falta de oportunidades para pensar en empleos futuros en la ciudad.
Fratres o Apreciacion por la ciudad.
Gredos m A pesar de los comentarios criticos que se han recogido, una gran mayoria de los
Junguillo participantes resaltan un gran nimero de aspectos positivos de la ciudad, valorando su
La Mejostilla patrimonio histdrico, el atractivo turistico, la comodidad de la vida en ella o la cercania
Las Trescientas vecinal y social y consideran también que si la ciudad contara con mejores infraestructuras
Macondo en comunicaciones ganaria en oportunidades de todo tipo, incluidas muchas de las han

Madrila demandado en el presente estudio.
Maltravieso

Moctezuma
Montesol

Nuevo Caceres
Parque del Principe
Per(-Cabezarrubia
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6- Conciusiones y vajordadciones

Antes de exponer las conclusiones y valoraciones que pueden extraerse del anlisis realizado, creemos convenien-
te hacer referencia a los instrumentos utilizados para la recogida de datos y el andlisis de los mismos.

Como se explica en el apartado 4.2. de este informe, una pretension principal del equipo de investigacién fue que
las técnicas utilizadas se ajustaran a tres principios basicos:

Que se adaptaran convenientemente a las edades de los nifios, nifias y adolescentes participantes en el pro-
yecto.

Que fueran rigurosas desde el punto de vista cientifico.
Que garantizaran la fiabilidad de los resultados.

En este sentido, las tres técnicas utilizadas han demostrado su eficiencia y han sido fundamentales para la consecu-
cidn de datos extrapolables al conjunto de poblacién infanto-adolescente de la ciudad de Caceres.

Por otro lado, la seleccion de los centros educativos participantes se ajustd a la necesidad de contar con datos sobre
todos los Distritos de la ciudad y, atendiendo a la poblacién escolarizada, a la presencia de centros tanto pablicos
como concertados.

)

o ® 6.1Conciusiones

Conexidn con la historia y cultura de Céceres.

Aunque los NNyA conocen y valoran la Ciudad Monumental, se observa una relativa desconexién
con lazona Intramuros, quizd porque no la perciben como un espacio de juego o no tienen posibilidad
de compartir tiempo de ocio en ella. En general, se percibe una falta de informacion e interaccion con
el patrimonio cultural que representan los palacios, casas nobles, museos y demds espacios ubicados
en la Ciudad Monumental.

Participacion y toma en consideracidn de sus opiniones.

En general, existe la percepcion, entre NNyA, de que sus opiniones no son tenidas en cuenta y que
no se les consulta en relacién con sus necesidades. Proponen que se estudien instrumentos especifi-
cos para que la participacién sea dindmica y comprometida.

Se da una critica generalizada en relacién con la saturacién y frecuencia limitada del transporte pu-
blico, sobre todo de los autobuses urbanos, asi como una falta de opciones para una movilidad més
sostenible, lo que, en cierta manera, limita la interaccién con la ciudad y el acceso a otros espacios
diferentes a su zona de residencia familiar.

Espacios verdes y comunitarios.

Los parques y dreas de esparcimiento al aire libre son significativamente valorados, lo que se ob-
serva en el amplio conocimiento que tienen NNyA de parques que existen en de la ciudad, indepen-
dientemente de que se ubiquen cerca de sus domicilios. Asi, el Parque del Principe, El Cuartillo, el
Parque de Canovas o el “parque del Eroski” (Parque Padre Pacifico) han sido reiteradamente citados a
lo largo del estudio. La valoracién principal de estos espacios reside en posibilitan actividades de ocio
en la que pueden participar miembros de sus familias, pero también amigos, amigas o compafieros y
compafieras del colegio.
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Instalaciones para realizar deporte o actividad fisica al aire libre.

Si bien algunos parques ofrecen zonas amplias para el juego y las actividades fisicas, se manifiesta
una queja habitual en cuanto a la escasez de pistas acondicionadas, especialmente en los barrios resi-
denciales y zonas menos céntricas, siendo las pista de skate las mas demandadas.

Preocupacion por la limpieza y el cuidado del entorno urbano y periurbano.

La preocupacion por la limpieza y cuidado de la ciudad, tanto en su zona mas céntrica como en los
barrios, ha sido una queja mayoritariamente expresada en todas las sesiones realizadas con los parti-
cipantes y también a través del cuestionario. Valoran muy negativamente la percepcion que se puede
tener sobre la suciedad en muchos espacios de la ciudad, especialmente en dreas con alta afluencia de
gente, como el mercadillo, los parques y las zonas residenciales. El cuidado insuficiente de estos espa-
cios, junto con la presencia de pintadas, basura y excrementos de mascotas, impacta negativamente en
su experiencia urbana.

Seguridad en espacios oscuros y/o abandonados.

Los NNyA mencionan habitualmente la sensacién de inseguridad, miedo y rechazo que les generan
algunos lugares de la ciudad, sobre todo aquellos con escasa iluminacién o que se encuentran muy
deteriorados 0 abandonados, como ciertos callejones y parques, sobre todo en la periferia de la ciudad.

Molestias por el trafico o por las obras en las vias publicas.

El tréfico excesivo o la congestién de trafico que se da en momentos puntuales en algunos lugares de
la ciudad como, por ejemplo, a las horas de entrada y salida de los colegios, es también un elemento
de reprobacion por parte de NNyA, las molestias y dificultades que ocasiona para los desplazamientos,
ademads del ruido excesivo que provoca repercute en la tranquilidad y disfrute de la ciudad. Por otro
lado, también las obras en las vias publicas generan molestias, en muchos casos alargandose durante
demasiado tiempo.
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Cuidados de las zonas de ocio.

Una queja generalizada hace referencia también al incivismo y vandalismo que sufren algunos
espacios verdes, lugares de juego y ocio, 0 incluso espacios cercanos a sus domicilios. Se critica
intensamente la presencia de botellas de cristal rotas, residuos de todo tipo y pintadas en lugares
sobre los que se pide mas proteccién y control.

Posibilidad de realizar actividades en familia y con amistades.

Los participantes valoran muy significativamente la posibilidad de realizar actividades de ocio
y entretenimiento con sus familias y/ con amigos y amigas. Es notorio que la familia supone para
NNyA un pilar prioritario de su bienestar y, junto a las amistades, constituyen una red emocional
fundamental para un desarrollo equilibrado y sano, ademds de jugar un papel imprescindible en
su satisfaccién social.

Interés por la vida saludable y necesidad de iniciativas sobre su bienestar.

La mayoria de los NNyA manifiestan la necesidad de conocer y participar en iniciativas relacio-
nadas con acciones saludables y sostenibles, haciendo incidencia en la necesidad del cuidado de
la salud emocional y mental.

Realidad diversa.

Una Gltima apreciacidn sobre los datos analizados nos obliga a comentar la necesidad percibida
de plantear iniciativas dirigidas a la sensibilizacion y concienciacién sobre una realidad cada vez
mas diversa -como la inmensa mayoria de nuestro entorno- en muchos aspectos y facetas que
conforman la ciudad. Diversidad que va desde la procedencia de los NNyA -cada vez con una ma-
yor multiculturalidad-, hasta las diferentes estructuras familiares que hoy se constituyen, pasando
también por una diversidad en cuanto al pleno desarrollo de la sexualidad.

\
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6.2 Recomenddaciones dirididas a poiiticas pUbjicas
municipaies en redcién con |das lineds estratégicas.

1. Participacién de \a infancia y \a adoiescencia y sus derechos

e Fortalecimiento de la participacién infanto-adolescente a través de la implementacion de canales

de comunicacion y participacién actualizados e integradores. Esta medida supone, por ejemplo,
el desarrollo de plataformas en linea o aplicaciones digitales que faciliten una interaccion mas
dindmica entre responsables municipales y la poblacién infantil y adolescente, permitiendo la
presentacién de sugerencias y opiniones de manera mas accesible y directa. Esta iniciativa podria
realizarse en colaboracion con los centros educativos, a partir de proyectos integrales en los que
sean losy las menores quienes decidan qué acciones llevar a cabo.. Un ejemplo de esta propuesta
lo encontramos en el Plan Integral de Infancia y Adolescencia (2021-2024) del Ayuntamiento de
Madrid con su plataforma "Decide Madrid".

Espacios de co-creacién donde NNyA colaboren con arquitectos y disefiadores para aportar ideas
sobre zonas recreativas, deportivas y de ocio, promoviendo un sentido de propiedad y pertenencia
hacia su entorno. Se puede plantear la creacion de un “consejo infantil y adolescente para el disefio
urbano” o una iniciativa similar. Esto permitiria, por ejemplo, identificary mejorar las deficiencias
en areas percibidas como inseguras, especialmente en parques y calles poco transitadas. Un
ejemplo de esta iniciativa la encontramos en el Plan Integral de Infancia y Adolescencia de la
ciudad de Bilbao.

Inclusién de la perspectiva de la infancia y adolescencia en el desarrollo de politicas publicas.
Al igual que se realiza con otras cuestiones, se considera muy oportuno integrar de manera
sistematica los derechos y necesidades de NNyAentodas las dreas de politica publica. Este enfoque
deberia estar respaldado por normativas que garanticen la prioridad del bienestar infantil en la
planificacion urbana, la salud, la educacién y otros servicios publicos. Para asegurar la integracién
de esta perspectiva podria ser oportuno crear una figura similar al papel que realiza un “defensor
del pueblo” pero con una especial dedicacién al respeto de la participacion y los derechos de la
infancia y adolescencia. Un ejemplo de desarrollo de esta propuesta lo encontramos en Suecia
que cred el Ombudsman for Children, una institucién que supervisa y evalta la aplicacién de
los derechos de la infancia en todas las politicas ptblicas en Gales,

dénde el Children's Rights Scheme establece la perspectiva de
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Fomento de la participacién de los y las menores en la vida cultural de la ciudad a través de la promocién
de actividades que permitan conocer y valorar el patrimonio histdrico y cultural de Caceres, facilitando su
integracién y sentido de pertenencia. Deben ser actividades adaptadas a las caracteristicas cognitivas, de
independencia, de participacion social, de relaciones interpersonales e identidad y autopercepcidn de cada
etapa. Algunos ejemplos de actividades son:

o Programas educativos sobre patrimonio cultural. Desarrollo de iniciativas que acerquen a los
y las menores al patrimonio histdrico y cultural de Céceres, mediante visitas guiadas, talleres y
actividades interactivas.

o Creacion de una red de centros culturales destinados a menores.

Estudio y disefio de iniciativas para actividades inmersivas en la Ciudad Monumental y en otros espacios
significativos de la ciudad, dirigidas a nifios y nifias de Ed. Primaria, a través de visitas y juegos dramatizados,
encuentros de colegios y asociaciones o cuentacuentos para toda la familia.

Implementacién de proyectos sobre educacion y gestion emocional, a través de talleres y actividades
realizadas en colaboracién con la Universidad de Extremadura y otros agentes sociales, e impartidos en
espacios donde los NNyA compartan habitualmente su tiempo de ocio.

Espacio pUblico y ciudad segura

Optimizacion del transporte publico y movilidad a través de la ampliacién de horarios y frecuencia de los
autobuses urbanos.

Fomento de medios de transporte sostenibles. Promocién del uso de bicicletas y otros medios de transporte
ecoldgicos mediante la creacion de carriles bici seguros y programas de alquiler accesibles.

Iniciativasdevoluntariado.Fomentarla participacién de menoresen proyectos comunitariosy de voluntariado,
fortaleciendo su compromiso social y responsabilidad civica. Un voluntariado puede ser, por ejemplo, un
programa de limpieza intensiva en dreas frecuentadas por menores y campafas de concienciacion sobre el
respeto por el entorno.

Mejorar la disposicion de contenedores y papeleras en zonas criticas como parques, zonas comerciales y
areas residenciales.

Familia. Educacién y Escueld

Incrementar la colaboracién interescolar e interinstitucional mediante el disefio de proyectos de colaboracion
entre centros educativos, universidad y asociaciones.

Implicacién de la familia en los proyectos ideados por los menores, a través de encuentros y acciones de
convivencia.

Programas de educacion civica. Implementar talleres y actividades que promuevan el respeto, la tolerancia y
la convivencia pacifica entre los jovenes, abordando temas como el bullying y la discriminacion.

El centro educativo, el colegio y el instituto, en colaboracidon con todos los agentes sociales disponibles,
deben liderar una transformacién de los habitos no saludables que adquieren los y las menores a edades
cada vez mds tempranas. Por ejemplo, tejiendo redes de comunicacion e informacion en las que los NNyA
se sientan realmente protagonistas y generando un sistema de mentoring en el que los chicos y chicas
mayores sirvan de tutores a los mas pequefios.
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5. Proteccion y promocion

e Alaluzdelos datos obtenidos, esta linea estratégica deberia focalizarse en la generacién de ideas y acciones

que posibiliten:

o Espacios seguros, aumentando y mejorando los espacios de ocio y asegurando que estén
debidamente vigilados y mantenidos.

o Creacidn de "rutas seguras".

o Prevencion de situaciones de acoso y violencia, a través de proyectos multidisciplinares para la
sensibilizacién sobre el acoso escolar, el ciberacoso y la violencia infantil y adolescente.

o Desarrollo deiniciativas de concienciacion dirigidas a la poblacién adulta y juvenil para la prevencion
de la violencia intrafamiliar y comunitaria.

o Proteccion en el entorno digital, desarrollando acciones sobre el uso seguro de internet, redes
sociales y videojuegos, enfocados en padres, docentes y estudiantes.

o Implementar talleres educativos en escuelas y centros comunitarios para ayudar a los NNyA a
identificar y evitar riesgos en linea.

o Incrementar la oferta de actividades culturales y deportivas accesibles y gratuitas para fomentar el
desarrollo personal y habilidades sociales.

o Crearacuerdos con organizaciones locales y espacios culturales para ofrecer talleres de arte,
musica y deporte, adaptados a diversas edades.

o Inclusién y diversidad. Asegurar que todos los programas de promocién incluyan a menores con
discapacidad o en situacion de vulnerabilidad, ofreciendo medidas de apoyo y acompafiamiento.

o Establecer un plan para promover la diversidad cultural y la integracién, organizando actividades
que fomenten el respeto y la inclusion de todas las minorias.
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